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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Em consonancia com a Lei 10.861/04 que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior (SINAES), das orientacdes da Comissao
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (CONAES) e do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), leituras de
documentos e pesquisas, a Comissao Prépria de Avaliacao (CPA) apresenta o
presente Relatdrio de Autoavaliacao da Faculdade Almeida Rodrigues (FAR).

Destaca-se que contribuiram também nesse processo, os relatdrios
emitidos pelo ENADE, os corredores da faculdade, as conversas informais, as
entrevistas formais e informais, a busca de dados nos diferentes setores, o
entendimento das acdes junto a Direcdo e Coordenacdes, as contribuicoes dos
docentes a partir do retrato evidenciado em sala de aula e a importante
participacdo dos académicos que - é valido registrar -, de forma espontanea,
contribuiram com respostas a partir do questionario de avaliacao institucional
informatizado. Apesar da CPA nao ter contado com a participacao total dos
académicos, entende-se que a autonomia empregada e a liberdade da
participacdao resultaram em dados importantes da analise elaborada e
apresentada em seminarios.

Sao objetivos deste relatdrio:

e sintetizar as atividades de Autoavaliagdao realizadas na Instituicao

referentes ao periodo 2011-2012;

e analisar de forma critica os resultados obtidos no processo de

Autoavaliacao;

e evidenciar as agdes para sensibilizacao e envolvimento da comunidade
académica no processo de Autoavaliacao;

¢ identificar potencialidades e fragilidades da Instituicao;

e fazer, com base nos resultados obtidos, recomendacOes para as
proximas acles da Instituicdo, no sentido de aproveitar suas

potencialidades e superar suas fragilidades.



E vélido ressaltar que todo o processo de Autoavaliacio da FAR é
conduzido de forma a garantir o respeito a sua histéria, valores e identidade,
bem como favorecer o cumprimento da missao institucional.

Para a consecucao dos objetivos propostos, o presente Relatorio esta
estruturado da seguinte forma:

1. Consideragoes Iniciais

Identifica os objetivos do presente relatorio; destaca aspectos histdricos
relevantes para compreender a evolugao e o perfil atual da Instituicdao; destaca
as linhas mestras e a filosofia geral que nortearam o processo de Autoavaliacao
na Instituicdo no periodo proposto; sintetiza os trabalhos desenvolvidos e
descreve brevemente a metodologia adotada, especialmente no que concerne
aos instrumentos de coleta de dados.

2. Desenvolvimento: andlise conforme as dimensoes

Descreve para cada uma das 10 dimensOes definidas pelo SINAES, as
principais acoes e resultados, potencialidades e fragilidades.

3. Consideracoes finais

Sintetiza as formas de divulgacao e sensibilizacao do processo de
Autoavaliacao na Instituicdo; analisa as principais dificuldades e facilidades
encontradas e propOe sugestoes para seu aprimoramento.

4. Referéncias bibliograficas

Obras e documentos consultados.
5. Anexos
I - Questionario de Avaliacao FAR / discente

IT — Graficos dos resultados da pesquisa

1.1 Historico e Perfil da Instituicao

O Centro de Ensino Superior Almeida Rodrigues LTDA € uma organizacao
privada que mantém a Faculdade Almeida Rodrigues (FAR) e o Instituto
Superior de Educacao Almeida Rodrigues (ISEAR). Neste relatério, far-se-a
referéncia a FAR, devido ser mais conhecida pela comunidade docente e

discente. Entenda-se que a referéncia a FAR inclui o ISEAR. A FAR esta



situada na Rua Quinca Hondrio Ledao n. 1031, Setor Morada do Sol, em Rio
Verde — GO.

A Instituicdo de Ensino teve inicio a partir de uma longa histéria na
prestacdo de servicos a educacao na cidade de Rio Verde, por meio do atual
colégio Almeida Rodrigues. A experiéncia educacional de mais de 25 anos,
proporcionou suporte para um projeto maior — numa cidade com 169.800
habitantes (Censo 2010) -, onde o poder publico e 0 mercado se deparam com
inimeras dificuldades que permitam suprir a demanda de profissionais nas mais
diversas areas, tanto em termos de atendimento aos anseios da sociedade em
geral quanto dos setores produtivos.

Atualmente, a FAR conta com 06 (seis) cursos de graduacao autorizados,
sendo destes 01 (um) nao implantado ainda, conforme segue:

e Administracao — Autorizacao conforme Portaria n® 17 de 04/01/2002 -

Publicacgo no DOU em 09/01/2002 Pagina 152 Secao I e

Reconhecimento conforme Portaria n® 856 de 01/11/2006 - Publicacao

no DOU n° 212 de 06/11/2006, para funcionamento no periodo noturno,
com duragao de 04 anos. Os cursos de Administracdao com Habilitacao
em Gestao de Agronegdcios e Administragdo com Habilitacdo em Gestao
de Sistemas de Informagdo encontram-se com o Ultimo periodo em
andamento.

e Direito — Autorizagao conforme Portaria SESu N° 584 de 26/06/2007 —
Publicacao no DOU N° 122 em 27/06/2007, para funcionamento nos
periodos matutino e noturno, com duracao de 05 anos.

e Curso Superior de Tecnologia em Agronegdcios — Autorizacdo conforme
Portaria n°® 411 de 08/06/2007 - Publicacao no DOU n° 114 de

15/06/2007, para funcionamento nos periodos matutino e noturno, com

duracao de 02 anos e meio.

e Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos —

Autorizacao conforme Portaria n® 343 de 03/05/2007 - Publicacao no
DOU n° 86 de 07/05/2007 Secao I, para funcionamento nos periodos

matutino e noturno, com duracgao de 02 anos.



e Turismo — Autorizado conforme Portaria n® 16 de janeiro de 2002 —
Publicacdo no DOU de 09/01/2002, para funcionamento no periodo
matutino. Esse curso nao foi implantado.

e Pedagogia (Licenciatura) — Autorizagdo conforme Portaria de
Transformacao do Curso de Normal Superior para Pedagogia n°® 523 de
11/06/2007 — Publicacago no DOU n° 113 de 14/06/2007, para
funcionamento nos periodos matutino e noturno, com duracdao de 04
anos.

Sempre procurando suprir as necessidades locais de mao de obra, com o
aumento da demanda por pessoal mais especializado, passaram a ser
oferecidos cursos de Pds Graduacdo Latu Sensu pela Instituicdo, por meio da
criacao do Nucleo de Pds Graduagao, Pesquisa e Extensao (NUPPE), a partir do
10 semestre de 2006.

Atualmente, a FAR conta com 06 (seis) cursos de Pds Graduacao, sendo
que destes 03 (trés) ainda encontram-se apenas em projeto devido ndo ter
formado turmas, conforme segue:

e Gestao Estratégica Empresarial — Turma VIII em andamento;

¢ Gestdo de Pessoas — Turma V em andamento;

e Praticas Docentes e Gestao na Educacao Basica — Turma VI em
andamento;

e Educacao Inclusiva (Psicopedagogia) — dependendo da formagao
de turma;

e Gestao em Agronegdcios - dependendo da formacao de turma;

* Planejamento e Gestdo Ambiental — Turma I concluida.

Destaca-se que para dar suporte aos cursos, fez-se necessaria a criagao

de outros 03 nucleos, além do ja citado NUPPE, conforme segue:
e FAR Junior — Empresa Junior;
e NICON — Nucleo de Iniciagao Cientifica e Orientacdo Monografica;
¢ NPJ — Nucleo de Pratica Juridica.

E importante registrar que o municipio de Rio Verde, localizado no

estado de Goids, a 220 Km da capital — Goiania — sudoeste do estado,



representa um relevante polo de desenvolvimento, despontando como um dos
maiores produtores de graos do estado e do pais.

Esse cenario exige incontestavelmente a presenca de projetos
educacionais que possam responder aos desafios da qualificacdo de recursos
humanos, que atendam as necessidades do mercado de trabalho €, ao mesmo
tempo, promovam o crescimento regional de forma sustentavel e consciente.

E com esse compromisso que a FAR, contando com o apoio de sua
mantenedora, propde-se a manter um projeto educacional de qualidade que
venha contribuir com o desenvolvimento da ciéncia em favor da vida, tendo
como obijetivos:

e Pesquisar, criar e divulgar conhecimentos especificos do pensar e do
fazer profissional, nos campos do Ensino ministrado;

e Formar profissionais comprometidos com o desenvolvimento da
sociedade brasileira;

e Estimular o aperfeicoamento continuado do profissional, oferecendo uma
estrutura intelectual sistematizada do conhecimento, em seus diversos
niveis de abrangéncia;

e Efetivar a pratica de atividades abertas de extensdo, estabelecendo uma
relacdo Instituicao/professor/aluno/sociedade, através de intercambio,
interacao e complementaridade;

e Fortalecer as relacdes de articulagao interinstitucional por meio de
convénios, acordos de cooperacao e programas diversos;

e Implementar a efetivacdo de um processo permanente de avaliagao
institucional;

e Colaborar para o desenvolvimento da Cidade, Estado e do Pais
articulando-se com os poderes publicos e com a iniciativa privada,
intensificando a participacdao em programas das areas da Educacao e da
Cultura.

Por seus objetivos, a FAR concebe a graduagao nao sé como atividade-
fim da Instituicdo, mas, também, como meio de implementar o
desenvolvimento econdmico, social, cientifico, tecnoldgico e cultural da regiao

onde se insere.



1.2 Arcabouco Conceitual

O objetivo desta segao € destacar as linhas mestras e a filosofia geral
qgue nortearam o processo de Autoavalicao da FAR e, consequentemente, a
elaboracao do presente relatdrio.

Funda-se a Autoavaliacao Institucional na convicgao de que a qualidade
do ensino, pesquisa e extensao so pode ser alcancada e mantida por meio do
comprometimento dos varios participantes envolvidos com o processo de
desenvolvimento continuo para a obtencdo de padroes de exceléncia
compativeis. Tal objetivo pode ser obtido com uma organizacao de trabalho
que nao somente possibilite, mas igualmente estimule a apropriacao e
construcdo critica do conhecimento, bem como a formacdao de um profissional
capacitado, ético e responsavel.

O processo de Autoavaliacdo Institucional da FAR prevé o envolvimento
de agentes internos (discentes e docentes) e externos (egressos e
empregadores).

O processo representa o contraponto da proposta institucional
desenvolvida pela Instituicdo, buscando um processo continuo de
aperfeicoamento do desempenho académico; uma ferramenta para o
planejamento da gestdo universitaria; e um processo sistematico de prestagao
de contas a sociedade.

Como sistematica eficaz da avaliacdo académica, o procedimento
institucional a ser desenvolvido pela FAR considera basico os seguintes
principios:

a) aceitacao de todos os segmentos envolvidos;

b) reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos critérios
adotados;

c) envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade
académica na sua execucao.

O objetivo geral do processo da Avaliagdo Institucional é rever e
aperfeicoar o projeto académico e socio-politico da Instituicdo, promovendo a

melhoria da qualidade do ensino e pertinéncia das atividades desenvolvidas.



Partindo deste objetivo geral, destacam-se como objetivos especificos:

e impulsionar o processo criativo de autocritica que permita
repensar objetivos e implementar mudancas de atividades e
procedimentos;

e diagnosticar como se realizam e interelacionam as tarefas
académicas;

e estabelecer compromissos com a sociedade.

Para a eficiéncia dos procedimentos considera-se necessario o
envolvimento de todos os servicos prestados pela Instituicdao, nas atividades —
fim (ensino, pesquisa e extensao) e nas atividades meio (apoio administrativo).

Em relacdo a administracdo académica dos cursos, a avaliagdo devera
considerar a adequagao e execucao dos curriculos de graduacao, o atendimento
as exigéncias regimentais de execugao curricular e dos critérios e
procedimentos de avaliacao do rendimento escolar.

Progressivamente, a FAR, executara os procedimentos de avaliacdo aos
segmentos institucionais a saber:

e Administracao geral;
e Integracao social;
e Producao cientifica, cultural, tecnoldgica, infra-estrutura fisica.

Em sintese, respeitando as principais caracteristicas das avaliacOes
realizadas na FAR, os parametros que nortearam o processo avaliativo da FAR
tiveram como foco: a missao institucional; a melhoria continua da qualidade do
ensino oferecido; a atualizagao constante do corpo docente da Instituicao; os
curriculos dos cursos de graduacao e pos-graduacao; a reducao da evasao e da
repeténcia de seus discentes; o amplo desenvolvimento de pesquisa e das
atividades de extensao; a melhoria da infraestrutura; as relacdbes com a
comunidade interna e externa; a capacidade gerencial da Instituicao; e a

utilizacao racional dos recursos humanos e financeiros da Instituicao.

1.3 Sintese do Trabalho Desenvolvido e Metodologia
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Para os procedimentos de avaliagao, foram utilizados instrumentos

variados. A metodologia do processo contemplou etapas tais como:

sensibilizagao, diagndstico e autoavaliacao.

Na etapa correspondente a sensibilizacdo, e elaboracao do presente

relatério de Autoavaliacdo, as principais agoes foram:

apresentacdo dos Relatorios de Autoavaliacdo a comunidade académica
(docentes, discentes e corpo técnico-administrativo);

discussdbes com a diretoria, coordenadores dos cursos de graduagao e
pos graduacao Latu Sensu sobre o impacto da Autoavaliacdo
Institucional;

anadlise dos comentarios recebidos da comunidade interna sobre o
processo;

sessOes publicas de discussao sobre os resultados levantados pela CPA
com docentes, discentes, corpo técnico-administrativos e direcdo, a fim
de ratificar os principios de transparéncia a comunidade académica.

Na etapa destinada ao diagndstico, as principais agoes foram:
levantamento e estudo de documentos oficiais tais como o Projeto
Pedagogico Instuticonal (PPI) e Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), que definem as politicas, prioridades e valores da FAR;
levantamento das informacdes produzidas pelo processo de
Autoavaliacao e outras informagdes da FAR, identificando sua
periodicidade, responsaveis e relatdrios correspondentes.

Quanto a autoavaliacdo, as agdes ocorreram por meio da aplicagao de

instrumentos de coleta de dados e informagdes que permitiram aos discentes:

se autoavaliar;

avaliar o trabalho dos docentes;

avaliar os resultados alcancados no contexto das disciplinas da matriz
curricular;

avaliar o curso como um todo e a infra-estrutura disponivel.

Os docentes e o corpo técnico-administrativo participaram do processo

de autoavaliacao por meio de entrevistas.
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Assim como ocorrido em anos anteriores, o relatorio € objeto de reunides
especificas, e acdes para sanar os problemas apontados sdo debatidas. O
Relatdrio foi encaminhado para apreciacao da Direcao e dos 6rgaos colegiados.
Serdo realizadas, quando necessarias, reunioes para esclarecimentos de pontos

especificos do Relatdrio.

2. DESENVOLIVMENTO: ANALISE CONFORME AS DIMENSOES

2.1 DIMENSAO 1: A MISSAO E O PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

O PDI da FAR foi elaborado tendo em vista a linha politica-pedagdgica
escolhida pelos seus dirigentes e corpo docente de forma organica; as politicas
de aperfeicoamento tanto nos aspectos humanos quanto de ordem materiais; o
perfil do profissional que se deseja formar e o plano de continua avaliagdo com
vistas a consecucao do proposto. Seguindo-se estes passos e obtendo-se a
concretude do proposto a Instituicdo, certamente, obtera a qualidade do fazer
pedagdgico contextualizado e critico.

Pelo exposto, os objetivos da FAR sao:

e viabilizar através de praticas educativas o fomento cultural, o
desenvolvimento do espirito critico, cientifico e reflexivo;

e concretizar, via ensino, com exceléncia pedagdgica e metodoldgica, os
conhecimentos cientificos, técnicos culturais;

¢ viabilizar via ensino, pesquisa e extensao o aperfeicoamento cultural e
profissional dos docentes e dos seus académicos.

Ao considerar a educacao como uma Pratica Social, concreta e historica,
assim como também uma atividade humana determinada no contexto em que
ocorrem as relagdes sociais, portanto, sujeita as alteracdes advindas do
momento Histérico e Social, a FAR tem consciéncia de que o alcance dos
objetivos estabelecidos neste Plano vai além de uma abordagem técnica;

considera que o ensino de qualidade que pretende alcangar requer o continuo
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aperfeicoamento do corpo docente e incentivo institucional e, ainda,
permanente atualizagao bibliografica e melhoria da infra-estrutura.

Assim posto, a FAR entende que a politica institucional implantada em
sua administracao constitui o grande referencial para o alcance dos objetivos
estabelecidos.

Inerente a este processo de administracao, faz-se de vital importancia a
permanente e continuada Avaliacao Institucional, com envolvimento e atencao
de todos os seguimentos da IES. Torna-se, portanto, fundamental a
socializacdao no meio académico aos objetivos definidos no PDI.

O PDI da FAR esta elaborado considerando o periodo de 2011 a 2015,
que tem como compromisso tracar a sua acao de expansao, de investimentos e
metas para o mesmo, de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo Ministério
da Educacao.

A Instituicdo entende que o PDI é um conjunto de definicdes que
caracterizam o compromisso de gestdao da FAR para o periodo de solidificacao
da Instituicao.

Os avangos se constituem em um processo gradativo onde a reflexao
sobre as estratégias que se pretendem desenvolver sao importantes, para que
realmente se efetive um resultado eficaz. A FAR, através do seu corpo técnico-
pedagdgico vem realizando constantes encontros para que os ajustes
necessarios adequados ao PDI sejam constantes e busquem o real
desenvolvimento e crescimento institucional. As dificuldades estao centradas,
muitas vezes, na Instituicdo, devido a realidade econ6mica, cultural e social.
Ressalta-se que o municipio de Rio Verde possui uma realidade de habitantes
com uma diversidade enormemente marcada pela discrepancia social.

Porém, as conquistas sao freqlientes e acontecem gradativamente, na
medida em que os ajustes internos sao realizados pela equipe. Por isso,
identifica-se a possibilidade de avangos a partir do PDI, de forma a alcancar
objetivos cada vez mais importantes para a Instituicdao e a realidade do seu

entorno. Assim, destaca-se de grande importancia:
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Instalar processo de planejamento e de acompanhamento das praticas
gerenciais, visando a qualidade dos servicos e a realizacdo da missao
institucional;

Adotar estratégias permanentes de revisdo e atualizacao dos
documentos institucionais como Regimento Geral, Projetos Pedagdgicos
dos Cursos, normas académicas e outros;

Instalar sistema de planejamento e gestao, adotando Plano Anual de
Trabalho, Orgamento, Plano de Metas Setoriais e projetos especificos;
Acompanhar e avaliar a organizacao didatico-pedagdgica, com base nos
objetivos institucionais, nos objetivos de cada projeto de curso,
enfatizando a flexibilidade, a diversificacdo, a articulacao teoria-pratica, a
interdisciplinaridade, a mobilidade e a formacao integrada a realidade;
Adotar os principios de participacdo e de descentralizacao para as
funcbes gerenciais, através da comunicagdo, interacdo com a
comunidade, tomada de decisao e adequacao da estrutura
organizacional as demandas de crescimento e de desenvolvimento
institucional;

Valorizar o profissional da educacdo, através da implantacdo dos
respectivos planos de carreira e de capacitacdo docente e técnico-
administrativa;

Implantar procedimentos de planejamento e organizacdo didatico-
pedagdgica no ensino, para assegurar padroes de qualidade e
produtividade aos servicos oferecidos;

Implantar gradativamente o desenvolvimento das atividades de iniciagao
cientifica, integradas ao ensino e a extensao, de forma a favorecer no
alunado a competéncia de aprender a aprender;

Implantar gradativamente o desenvolvimento de atividades de extensao,
integradas ao ensino e a iniciacdo cientifica, como forma de garantir
permanentemente o atendimento a esta articulagao;

Implantar gradativamente atividades de pos-graduagao, interligadas ao

ensino de forma a possibilitar educacao continuada;
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Manter processo continuo de revisdo dos projetos pedagdgicos dos
cursos para permitir atualizacao do perfil profissional desejado de forma
a garantir a identidade institucional;

Atender a demandas do mercado de trabalho, criando novos cursos,
programas e servicos educacionais, fortalecendo a relacado com a
comunidade e consolidando o compromisso com o desenvolvimento do
Estado e da Regiao;

Preservar os padroes de qualidade dos cursos e programas oferecidos
por meio da definicao e controle dos diferenciais dos mesmos;

Adequar a infra-estrutura fisica e material as necessidades dos cursos e
programas implantados, visando ao uso racional do conjunto dos
recursos fisicos, humanos e tecnoldgicos de apoio as atividades do
ensino, da iniciacao cientifica e da extensao;

Implantar orcamento para a gestao e funcionamento do plano anual de
trabalho e dos planos setoriais, visando a auto-sustentagao dos cursos e
programas;

Implantar instrumentos de gestdo financeira e orcamentaria para servir
de referéncia para a avaliacao das atividades;

Implantar o Programa de Avaliacao Institucional da Faculdade Almeida
Rodrigues onde estejam estabelecidos referenciais para o ensino,
iniciacdo cientifica, extensdo e gestdo de pessoas e recursos que
garantam a qualidade dos servicos prestados;

Estabelecer programa de estudos periddicos da legislacao vigente a
serem realizados por todos os gestores da IES;

Adequar permanentemente os referenciais de avaliacao do ensino, da
iniciacdo cientifica, da extensao e da gestdo aos padrOes estabelecidos
pelo Sistema Federal de Ensino, visando promover constante auto-critica
das funcdes e a redefinicdo de rumos, caso necessario;

Desenvolver estudos de demandas e de tendéncias do mercado, e sobre
a atuacao da instituicdo em todos os niveis de estrutura para poder

repensar objetivos e metas quando necessario.
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Dessa forma, o PDI constitui-se em um projeto de grande importancia
para a Instituicao que continuamente precisa ser repensado em termos das
metas que se pretende alcancar. A Equipe Técnica Pedagdgica vem
estabelecendo reunides de avaliagao em relagao aos avangos, buscando o apoio
dos académicos que consideram o Plano como um meio pelo qual podera
significar ainda mais a Instituicao. Por isso, a certeza de que os avangos sao
sempre necessarios em Educacdo, o Plano vem a contribuir com as expectativas
construidas desde o inicio da histéria da FAR.

Portanto, o PDI, constitui e da sentido ao PPI, objetivando o
cumprimento de todas as metas estabelecidas, levando em consideracao o
compromisso com as propostas estabelecidas neste documento que significa
um marco importante no andamento e desenvolvimento da Instituicao.

De acordo com o PDI, a FAR coloca sua missao no espacgo da:

e Preparacdo de seu aluno para o mundo do trabalho, no atendimento as
demandas econ6micas e de emprego, tendo em vista a flexibilidade do
processo produtivo contemporaneo adaptando-o as complexas condicoes
do exercicio profissional no mercado de trabalho;

e Formacdo para a cidadania critica, isto &, formar um aluno cidadao,
capaz de interferir criticamente na realidade para transforma-la e nao
apenas formar para integrar ao mercado de trabalho;

e Preparacao para a participacao Social em termos de fortalecimento ao
atendimento das demandas da comunidade, com o desenvolvimento de
competéncias sociais, processos democraticos e eficazes de tomada de
decisOes, capacidade sdcio-comunicativa de iniciativa, de lideranca, de
solucao de problemas;

e Formacdo ética, explicitando valores e atitudes, por meio de atividades
de extensao que desenvolvam a vida coletiva, a solidariedade e o
respeito as diferengas culturalmente contextualizadas.

Em consonancia com a Missdo, os principios e as politicas adotados pela
FAR, as Diretrizes Pedagdgicas e Administrativas que fundamentam o PPI, se

configuram com a integracdo entre o ensino, a investigacdo cientifica e a



16

extensao, presente nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacao, nos
tecnoldgicos e nos programas desenvolvidos.

Este principio € o que possibilita unidade na relagdo entre o todo
institucional e suas partes, propiciando a qualidade das agOes internas e
externas. A integracao pressupde uma atitude de abertura ao coletivo e ao
entendimento do diverso como riqueza para o crescimento, como a adogao de
formas flexiveis e diversificadas de curriculos.

Diante disso, a CPA reconhece a importancia do PDI, a partir da visdo de
que todos que integram a FAR tem papel relevante no crescimento institucional,

levando em consideracao o PDI em toda a sua dimensao.

2.2 DIMENSAO 2: ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUACAO E
EXTENSAO

2.2.1 Ensino de Graduacao

Na area do Ensino de Graduacao, nos termos das determinagdes da nova
LDB 9394/96 de que o ensino superior deve permitir o acesso “segundo a
capacidade de cada um” e “adequacao as condi¢des do educando” (Art. 208,
incisos V e VI), sdo referéncias de flexibilizacdo curricular a articulacao entre os
componentes dos cursos de uma mesma area do conhecimento.

Assim, a composicao dos curriculos deve dar-se a partir de disciplinas
comuns a todos 0s cursos e comuns aos cursos de uma mesma area do
conhecimento. Todos os cursos apresentam curriculos estruturados em torno
de quatro eixos definidos a partir das funcdes das areas de conhecimento
componentes dos curriculos e pela articulagao entre teoria e pratica, a saber:

e Fundamentos gerais. disciplinas basicas, comuns a todos os cursos, o
que favorece a circulacao dos alunos e a complementacao de estudos
dentro da IES, facilitando o aproveitamento destes estudos quando de
sua opcao pela formacao profissional.

e Fundamentos da drea de conhecimento. constituido por disciplinas

comuns a todos os cursos e habilitagdbes de uma mesma area do
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conhecimento. Esse bloco pretende possibilitar ao aluno o transito dentro
da area, garantindo-lhe conhecimentos suficientes que lhe favorecam
optar por outro itinerario de formagdo, caso as demandas do mercado
assim o exijam.

Fundamentos profissionais gerais. conjunto de disciplinas que definem o
nlcleo profissionalizante, em consonancia com a natureza do curso
oferecido. Pretende o desenvolvimento de habilidades especificas,
conferindo qualificacao profissional que amplia as condigdes de
empregabilidade e antecipa o ingresso do aluno no mercado de trabalho.
Devem compor o curriculo nos primeiros anos dos estudos, podendo o
aluno aproveitar-se delas para outra composicao curricular, no caso de
optar por outro curso de graduacao na mesma area.

Fundamentos profissionais especificos. disciplinas especificas da area
compdem este bloco, garantindo o aprofundamento da formacao
técnico-profissional. Esse conjunto deve responder as necessidades do
mercado de trabalho, sendo seus conteudos revistos periodicamente
para incorporar as inovagoes da area.

Do ponto de vista da organizagao didatica, os pressupostos que orientam

0 desenho dos principios curriculares dos cursos assim se configuram:

diversificacdo e flexibilidade:. representam a abertura as transformacoes
e a possibilidade de que sejam desenvolvidas praticas curriculares em
consonancia com as demandas sociais e tecnoldgicas regidas por
principios ético-politicos;

articulacdo teoria/prética. o aprender fazendo encontra na investigacao
cientifica uma ferramenta privilegiada por meio da qual é possivel
acessar o0 processo historico de producdao do conhecimento, identificar o
seu campo epistemoldgico e reconhecer a provisoriedade das
descobertas cientificas;

interdisciplinaridade: pratica que faz emergir o constante didlogo entre
as areas do conhecimento, permitindo estabelecer relacdes, identificar

contradicoes e compreender a realidade na perspectiva de uma nova
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divisdo social e técnica do trabalho, acompanhada pelo cumprimento de
um cronograma;

formacdo integrada a realidade. fundado na educacao continuada, este
pressuposto se expressa ha atitude de curiosidade diante dos fatos e
fenbmenos, exigida pelas rapidas e constantes mudancas sociais e
tecnoldgicas, o que exige o dominio dos saberes que integram as
diversas areas do conhecimento.

Ainda, os estudos realizados no decorrer dos cursos de graduacao

académica oferecidos pela FAR, devem voltar-se para:

a)

b)

<)

d)

conteldos que integram o patriménio cultural nos aspectos éticos e
estéticos;

o desenvolvimento de valores, atitudes, competéncias e habilidades
essenciais ao viver com qualidade e eficientemente na sociedade;

a autonomia intelectual e a formacao de “investigadores naturais” pelo
incentivo a curiosidade cientifica, problematizando a realidade como
pratica metodoldgica e como instrumento de producao do conhecimento;
a sintonia com a realidade, que se expressa na parceria com empresas e
organizacOes para a realizacdo dos estagios curriculares, os quais se
caracterizam pela teorizagdo supervisionada da pratica profissional em
ambientes préprios;

atividades complementares ou estudos independentes com finalidades
de manter a atualidade da formacao e garantir a sintonia com a
realidade circundante. Os cursos de graduacdo tecnoldgica devem,
basicamente, voltar-se para a sintonia com a realidade expressa na
articulacao com o mercado e as forcas de producao locais e regionais.

No contexto do ensino assim concebido e estruturado, os perfis

profissionais dos egressos dos cursos devem estar definidos no projeto

pedagogico respectivo, em sintonia com as diretrizes e politicas institucionais,

privilegiando a formacdao de competéncias, habilidades, atitudes e compromisso

com o desenvolvimento social, politico e econémico da sociedade regional e

nacional. A metodologia utilizada no desenvolvimento dos projetos

pedagdgicos, na perspectiva da producdo do conhecimento pelo aluno firma-se
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com base em métodos ativos, cuja aplicacdo exige uma sintonia entre a acao
docente que recorta a ciéncia trazendo para o curriculo os seus conceitos
basicos e o esforco do aluno que se apropria dos mesmos problematizando a
realidade a luz destes conceitos. Este movimento deve favorecer a autonomia
intelectual dos alunos oportunizando a producao de seus conhecimentos de
forma dinamica, ou seja, ensinando-o a tornar-se um eterno aprendiz.

A avaliacao, em conformidade com o ensino assim concebido e
estruturado, deve constituir-se na perspectiva formativa, possibilitando o
acompanhamento continuo do desenvolvimento do aluno, para perceber os
desvios e poder reajusta-los em direcdo aos objetivos a serem atingidos,
fazendo da avaliagao momentos privilegiados de aprendizagem.

A formacdo académica dos estudantes nao pode se restringir a
transmissao de ensinamentos em sala de aula, concedendo a poucos o
privilégio de realizar acOes de pesquisa e extensdao, na maior parte das vezes
desvinculadas da organizacdo curricular. E necessério, entendimento de que
tudo o que se faz ou se vivencia em uma instituicdo de ensino é Curriculo e,
como tal, ndao é algo definido e definitivo, mas um projeto que se forja no
cotidiano pelo professor e pelo académico. Mais, é fundamental uma formacao
cidada que permita construir o ser profissional de forma global e nao apenas
em acoes ilusionistas. Neste aspecto, urgem mudancas curriculares e
estruturais que possibilitem, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, a
analise critica da realidade brasileira desde o inicio da formacdo académica do
estudante. Portanto, o curriculo, como instrumento viabilizador da articulacao
ensino, pesquisa e extensao, considera como uma de suas principais

caracteristicas basicas a flexibilizacdo.

2.2.2 Pesquisa na Instituicao

Na area de Pesquisa (Iniciagdo Cientifica), tomada como principio

educativo, esta se coloca para o desenvolvimento dos projetos pedagogicos dos
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cursos de graduacao como um instrumento metodoldgico, a partir do qual o
conhecimento é produzido e ampliado.

Compreendida como elemento articulador entre a instituicao educacional
e a sociedade, constitui-se em canal de aprendizagem tedrico-pratica para os
alunos, na medida em que ao levar o conhecimento produzido deve fazé-lo em
sintonia com a realidade onde esta inserida.

O resultado do exercicio da Iniciacao Cientifica se constitui no ensaio de
producao intelectual que deve emergir com agao do ensino superior. Destaca-
se, assim, além dos Trabalhos de Conclusdao de Curso (TCC) nos diferentes
cursos de graduacao e pds graduacao Latu Sensu, a producao de reflexdes, por
meio de encontros cientificos promovidos pela FAR, com destaque para o
Simposio de Iniciacao Cientifica (SICFAR) e a Semana de Ciéncia e Tecnologia.

A FAR, juntamente com o NUPPE e o NICON implantou o SICFAR, que ja
ocorreu em quatro edicbes (2009, 2010, 2011 e 2012), cujo objetivo é o de
desenvolver, em nivel de exceléncia, atividades inter-relacionadas de ensino e
pesquisa.

No SICFAR s3o apresentados trabalhos desenvolvidos pelos académicos
de todos os cursos de graduacao e pds-graduacao, sob a orientacdo de
docentes da area, e ainda, trabalhos desenvolvidos por outros profissionais da
area ou académicos de outras instituicdes, na forma oral ou poster. A FAR
oferece premiacao aos trés melhores trabalhos de cada area do conhecimento.

O SICFAR tem despertado envolvimento e participacao dos académicos,
colocando-os em contato direto com a pesquisa, além de motiva-los para tal e,
também, prepara-los e permitir maior entusiasmo nas pesquisas de Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC).

Além do SICFAR, os académicos de graduagao, sao estimulados a
desenvolver pesquisas na regido aplicando ferramentas de estatistica, o que os
motiva para o levantamento de dados de interesse ou curiosidade dos prdprios
académicos e da sociedade em geral. Tais trabalhos, normalmente, sdo
apresentados na forma de poOster nos eventos denominados Semana do
Empreendedorismo e Semana de Ciéncia e Tecnologia, 0s quais serao

detalhados no tdpico seguinte, que trata da Extensao.
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2.2.3 Atividades de extensao na Instituicao

A Extensao, fazendo parte da estrutura curricular dos cursos, € um dos
espacos académicos que possibilita a ampliacado da formacdo do estudante
cidadao, pois esta funcdao permite o “Olhar da Universidade” para a
complexidade do cotidiano. Também se caracteriza como um dos espacos que
propiciam a realizacao de atividades académicas de carater interdisciplinar,
possibilitando intensas trocas ente areas distintas do conhecimento, interacao
de conceitos e modelos complementares, além da integracao e convergéncia de
instrumentos e técnicas para uma consisténcia tedrica e operacional que
estrutura o trabalho coletivo e contribui para uma nova forma de fazer ciéncia,
revertendo a tendéncia comum, nas universidades, de compartimentagao do
conhecimento da realidade.

As acOes de Extensdo, como também as de Iniciacao Cientifica, ao serem
selecionadas para fazerem parte da estrutura curricular, mantém uma estreita
vinculacdo com o nucleo epistemoldgico do curso, a partir do perfil do
profissional — cidadao delineado no projeto pedagdgico. O importante destas
acoes, no especifico a de Extensao, € que possibilita ao académico a vivéncia
de experiéncias significativas que déem ao mesmo, condices de refletir sobre
as grandes questdes da atualidade e, a partir da experiéncia e dos
conhecimentos produzidos e acumulados, construir uma formacao compativel
com as necessidades local e regional, tendo uma visao social da realidade.

A relacao entre o ensino e a extensao conduz a mudangas no processo
pedagdgico, pois académicos e docentes constituem-se em sujeitos do ato de
aprender. Ao mesmo tempo em que a extensao possibilita a democratizacao do
saber académico, e por meio dela, este saber retorna a Instituicao, testado e
reelaborado.

Neste sentido, a FAR tem colocado em pratica projetos de extensdo tais
como:

e Semana do Empreendedorismo — Ocorre anualmente e tem por objetivo

propiciar aos académicos oportunidade para desenvolver seus
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conhecimentos na pratica, proporcionando ainda, integracdo entre os
cursos da FAR. Durante o evento, os académicos participam de
palestras, mini cursos em varias areas do conhecimento e desenvolvem
trabalhos que s3ao apresentados a sociedade em geral, seja na forma de
posters, ou na forma de elaboragdo de produtos e idéias
empreendedoras.

e Semana da Ciéncia e Tecnologia - acontece anualmente e visa
apresentar trabalhos cientificos realizados pelos académicos, sugestoes
de novos empreendimentos entre outros. Esse evento é exposto na
forma de feira e é aberto a sociedade em geral.

® Business Games - Em 2012, ocorreu a 112 edicdo. Esse evento é
direcionado aos cursos de Administracao e Tecnologia, mas aberto aos
demais cursos, cujo objetivo é despertar nos académicos a necessidade
de raciocinio rapido para enfrentar o mundo dos negdcios altamente
competitivo, por meio de jogos. A combinacao da aplicacdo tedrica na
pratica com a diversdao da competicdao nos jogos, tem promovido grande
participacdo dos académicos. As equipes vencedoras sao premiadas no
final do evento.

e Semana Pedagogica — o evento € realizado pelo curso de Pedagogia e
ocorre anualmente. O tema desta Ultima edicdo da Semana Pedagdgica
é Far Fazendo Futuro, cuja finalidade do evento é colocar os académicos
em contato com as realidades que irao encontrar nas salas de aulas. A
cada ano acontecem mudancas nas programacoes.

Além dos citados eventos que envolvem toda a comunidade
académica, sao realizados ciclos de palestras - conforme a programacao de
cada curso -, e, também, visitas técnicas de diversas naturezas, com
acompanhamento dos docentes, as quais interagem a Instituicao e a
sociedade, constituindo-se em elementos que operacionalizam a relacao

entre teoria e pratica.
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2.2.4 Pos-Graduacao (Lato Sensu)

A expectativa da FAR é o que o ingressante no mercado de trabalho, de
forma geral, tenha alguma experiéncia relevante. Sob esse aspecto e,
considerando a exigéncias atuais do mercado, a FAR, desde 2006, implantou
projetos para cursos de pos-graduacao Latu Sensu.

A selegao se utiliza da andlise do curriculo dos candidatos, levando-se
em consideracdo a sua formacao e a experiéncia profissional, visando formar
profissionais mais préximos possiveis da realidade do mercado. Assim também,
a selecdo das disciplinas e conteldos ministrados, bem como o tracar
metodoldgico visam abranger todos os eixos do conhecimento especifico que se
propoe.

Atualmente, a FAR conta com seis cursos de pds grauduagao Latu Sensu,
quais sejam:

e Gestao Estratégica Empresarial — Turma VIII em andamento;

e Gestao de Pessoas — Turma V em andamento;

e Praticas Docentes e Gestdo na Educacdo Basica — Turma VI em
andamento;

¢ Educacao Inclusiva (Psicopedagogia) — dependendo da formagao
de turma;

e Gestao em Agronegdcios - dependendo da formacao de turma;

¢ Planejamento e Gestdo Ambiental — Turma I concluida.

Os cursos sao realizados quinzenalmente ou semanalmente, conforme
informagOes no portal da FAR na internet, e conta com um corpo docente, em

sua maioria, de mestres e doutores.

2.3 DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL

No contexto mundial contemporaneo vem ocorrendo um
redimensionamento das exigéncias das empresas/instituicoes em relacao a sua
insercao social e as suas responsabilidades frente as necessidades da sociedade

em que estdo inseridas. Responsabilidade Social € um conceito ainda amplo e
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que somente gradativamente vai se definindo com maior consisténcia no
ambito tanto das exigéncias legais quanto nas concepcOes das diversas
modalidades institucionais. As caracteristicas, objetivos e prioridades de cada
empresa/instituicdao sao fundamentais na construcdo de uma definicao
especifica a cada caso.

A FAR vem refletindo e debatendo constantemente as questoes direta ou
indiretamente sobre a Responsabilidade Social. Assim, reafirma-se que, na sua
trajetoria, a Instituicdo sempre procurou inserir agbes, praticas sociais e
politicas institucionais que em alguma medida apontaram para metas de
compromisso  social/responsabilidade social. Desta forma, as agbdes de
Responsabilidade Social da FAR estrutura-se, a partir também da Missao da
Instituicdo, que é, em ultima instancia, produzir e difundir conhecimentos que
promovam a melhoria da qualidade de vida e formar cidadaos competentes,
com postura critica, ética e humanista, preparados para atuarem como agentes
transformadores.

Nesse sentido, é importante recuperar, em linhas gerais, a evolugdo que
o conceito ou definicao de Responsabilidade Social adquiriu no transcorrer da
trajetoria historica da instituicdo. O PDI, definiu que a oferta de cursos
permanentes de acordo com as demandas da sociedade; a criacao de
programas de atividades culturais, artisticas e esportivas; a realizacao de
eventos objetivando mostrar as potencialidades da FAR; o fortalecimento entre
a Instituicao e a comunidade regional, entre outros, sao acdes que retratam
Responsabilidade Social.

As acoes de Responsabilidade Social na Instituicao se estendem a todos
os cursos de graduacao. Dentre os projetos, sempre houve a preocupagao por
parte de Instituicao em trazer a comunidade para a instituicao, buscando uma
interacao entre Sociedade e Instituicao. Tais acOes vem sendo desenvolvidas
pela FAR nos diferentes cursos em que ela propde atividades que sao
desenvolvidas junto aos diferentes segmentos que desenvolvem trabalhos
sociais em Rio Verde.

Destacam-se 0s seguintes projetos:
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e (olorindo o Saber — realizado pelo curso de Pedagogia, o qual consiste
na arrecadacao de lapis de colorir e distribuicdo em escolas carentes;

e Biblioteca — realizado pelo curso de Pedagogia, o qual consiste na
arrecadacao de livros infantis e entrega em uma creche;

e Um Sonho de Natal — realizado pelo curso de Tecnhologia em Recursos
Humanos, o qual consiste na arrecadacao de brinquedos e entrega a
criangas carentes;

e Business Games — realizado pelos cursos de Administracao e Tecnologia,
que além dos objetivos propostos pelos jogos, visa arrecadacao de
agasalhos e alimentos para distribuicao na comunidade carente;

e Reflorestamento de Nascentes - realizado pelos cursos de Administracao
e Tecnologia, cujo objetivo é o plantio de mudas em nascentes
degradadas;

e Trote Soliddrio — realizado por todos os cursos da Instituicdo, evitando
trotes violentos e estimulando a arrecadacao de alimentos para
distribuicdo a comunidade carente;

e Direito @ Documentacdo — realizado pelo curso de Direito, cujo objetivo é
visitar as comunidades carentes esclarecendo duvidas e incentivando o
registro de documentos pessoais, prevalecendo os direitos a cidadania.
Os académicos atribuem significado a Responsabilidade Social no

momento em que projetam juntamente com os professores agoes que visam o
Conhecimento, o Lazer, a Preservacdo da Cultura e do PatrimoOnio Histérico de

cada comunidade.
2.4 DIMENSAO 4: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Com a crescente introducao de novas tecnologias de informacao no
trabalho, em casa e nos diferentes locais de lazer, € de esperar alteracoes
profundas nos “velhos habitos” que caracterizam a nossa sociedade.

A comunicagdo introduz a emergente industria do contetido, descrevendo

as caracteristicas que apresentam maior potencial de utilizagao para o fomento



26

da criatividade, com o objetivo de lancar a discussao das oportunidades
oferecidas pela tecnologia atual, no contexto da sociedade digital.

Sabe-se que a comunicagao esta, hoje, no centro de toda reflexao e
discussdo sobre a vida contemporanea, em suas dimensoes politicas, sociais,
econOmicas, culturais. Isso se justifica na medida em que o poder da
comunicacdo de massa, evidente desde suas primeiras formas, ou seja, através
de imprensa, o cinema, o radio e a televisdo, tornou-se implacavel com as
novas tecnologias que geraram suportes multimidias associando o texto, o som,
a imagem e os dados.

A comunicacdao com a sociedade, no que diz respeito a Faculdade
Almeida Rodrigues — FAR, estabelece um vinculo importante para com o
municipio e a regido, inserindo assim, informagdes importantes de ambito social
e cultural, além de diferentes informagdes divulgadas a partir de toda uma
estrutura interna disponivel a comunidade.

A FAR realiza acbes de comunicacao com a sociedade em consonancia
com as diretrizes institucionais e nos documentos oficiais. = Observa-se a
orientacdo da Instituicdo para com a exceléncia em suas atividades de ensino,
pesquisa e extensao. As formas de comunicacao seguem, portanto, uma
conduta com sobriedade e riqueza de informacoes.

Sao descritos, a seguir, 0os canais de comunicacao da FAR para com a
sociedade:

¢ publicacao de informativos contendo informacOes gerais sobre os cursos,
entrevistas com profissionais dos diferentes segmentos da sociedade e
variedades;

¢ divulgacdo de informativos de drgdos estaduais e nacionais referentes
A0S Cursos;

e disseminacao da informacao, divulgacao dos resultados das acdes de
Responsabilidade Social articuladas pela Instituicao, utilizando diferentes
veiculos de comunicacao: televisao, imprensa, radio;

e 0 portal da FAR na /nternet;

e producao e difusao de material educativo: anais, cartilhas, folders,

videos, fitas cassete, CDS, artigos em periddicos;
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¢ locacdo do Auditério para realizagao de eventos civico, cultural e social e
de espaco alternativo para eventos de lazer;

Ainda com relacdo a comunicacdo da FAR com a sociedade, foi
realizada pesquisa junto aos académicos em dois itens, a saber: (1)
comunicacao interna e externa e (2) imagem publica da Instituicdo nos
meios de comunicagao social. A maioria dos académicos entende como
boa ou étima a comunicacdo da FAR junto a sociedade. Diante dos
resultados, percebe-se que FAR tem um bom destaque, ou seja, tem se

evidenciado na sociedade enquanto Instituicao de Ensino.

2.5 DIMENSAO 5: AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS
DO CORPO DOCENTE E CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO,
SEU APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL E SUAS CONDIGOES DE TRABALHO

A execucao do Projeto Institucional da FAR se desenvolve em uma
comunidade que se constitui de professores, alunos e técnico-
administrativos. Para o atendimento das necessidades dos cursos, o Corpo
Docente da FAR compde-se de 65% de mestres e doutores, e os demais
especialistas.

E importante registrar que o corpo docente da FAR ainda é bastante
instavel, uma vez que o municipio ainda ndo conta com profissionais em
numero que permita a Instituicao ter um quadro fixo destes, assim existindo
muitos que possuem vinculos com outras instituicoes e empresas da cidade,
e isso tem prejudicado o bom andamento dos cursos, problema que a
direcao tem buscado solucionar com acbes de incentivo a qualificacao. Em
capacitacao em Doutorado 02 docentes, em Mestrado 09 docentes e 01
técnico-administrativo com financiamento da IES conforme Plano de Carreira
do Pessoal Docente.

O Plano de Carreira do Pessoal Docente (PCPD), elaborado com base na
Politica Institucional define como sua a finalidade de preparar docentes para

o desempenho de ensino de alta qualidade, para formar pesquisadores e
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viabilizar grupos emergentes de pesquisa, estimulando a geracao de novos
conhecimentos que abrangem um conjunto de principios, conceitos, normas
e procedimentos para uma futura acao de formacao profissional, na
perspectiva da educagao continuada, presente nas finalidades da FAR.

O PCPD é elaborado a partir das propostas das Coordenagdes de Cursos,
com indicacdo de areas e linhas de pesquisas prioritarias. Cabe a essas
coordenacdes, a selecdo e indicacao dos docentes para o beneficio do
afastamento, segundo critérios institucionais. A possibilidade de afastamento
para qualificacdo é limitada pela disponibilidade de recursos definidos pela
Mantenedora ou a concessdao de bolsas concedidas por agéncias de
financiamento nacionais ou internacionais. Ao docente afastado nos termos
do PCPD sao asseguradas todas as vantagens salariais. A tramitagao e
demais condicOes para afastamento estao regulamentadas pela Instituicao.

A FAR implementou no segundo semestre de 2006, através de sua
Politica de Qualificacdo de Docentes, Curso de Especializacdao para atender o

corpo docente da Instituicao e outros profissionais interessados.
2.6 DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A Estrutura Organizacional da FAR se distribui nos niveis superior e
setorial. Sdo 6rgdos deliberativos da Administracao Superior, o Conselho de
Ensino, Pds-Graduagao, Pesquisa e Extensao, tendo na Diretoria Geral o seu
orgao executivo.

A administracdo em nivel setorial é efetivada pelo:

a) Instituto Superior de Educacao Almeida Rodrigues (ISEAR), tendo
como 6rgaos executivos as Coordenacoes dos Cursos;

b) Pela Diretoria Académica que tem como O&rgaos executivos a
Coordenacao de Pds-graduacao, Pesquisa e Extensao e as
Coordenagdes de Cursos da FAR. Tanto o ISEAR quanto a Diretoria
Académica contam com a Secretaria de Registro Académico e a

Biblioteca que exercem a funcao de érgaos de apoio.



29

c) A Diretoria Administrativo-Financeira, a qual se subordinam as Divisdes
de Recursos Humanos, de Informatica e Estatisticos, a Financeira e a
de Servicos Gerais.

O PDI prevé a constituicdo do Colegiado como suporte operacional das
acoes do Ensino Superior.

Na FAR, a gestdao se fundamenta pela: a) integracao e flexibilidade dos
processos; b) énfase nos resultados; c) horizontalizacdo do modelo; d)
descentralizagao de comandos.

A estrutura organizacional se mostra adequada a estes pressupostos
gerais, quando o modelo assume o planejamento e a implementagao integrada
das atividades de ensino e iniciacao cientifica, gerando sinergia entre as partes,
e, em conseqiéncia, melhores resultados. A gestdao, assim concebida, é
utilizada como instrumento para implementar a missao e 0s objetivos
institucionais, com resultados que buscam:

e exceléncia académica: expressa na qualidade dos servicos prestados e
na consolidacdo da Instituicdo como instituicdo educacional de nivel
superior;

e sustentacdo dos cursos: decorre do controle permanente de variaveis
econOmico-financeiras que interferem na viabilidade de cada curso,
buscando o retorno de evadidos, a interagdo com o ensino médio,
formas inovadoras de processo seletivo, a elevacao constante da relagao
candidato-vaga;

e oferta de novos servicos: pressupOe visao estratégica e definicao de
diferenciais competitivos, tendo como referéncia a exceléncia académica.
Considerando que a gestao se faz com e para pessoas, no processo de

gerenciamento de seus recursos, a FAR zela pela selecao de profissionais com
elevado nivel de desempenho e perfil ético para servir a educagao com
qualidade e responsabilidade social.

A CPA realizou uma pesquisa junto aos académicos com a finalidade de
avaliar a gestao e a organizacao da Instituicao, que foi disponibilizada no portal
da FAR na /nternet. Os resultados foram analisados com o agrupamento dos

conceitos em “bom ou 6timo” e “ruim e regular”, com énfase na somatdria igual
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ou superior a 50% das respostas. Os dados da pesquisa encontram-se
detalhados na forma de graficos ao final deste relatdrio.

Quanto a gestao da Direcdo Geral da FAR, a pesquisa investigou 11 itens
que versam sobre a postura da Direcdo em relacao aos académicos tais como:
(1) acessibilidade ao alunos; (2) resposta as solicitacdes dos alunos; (3)
aceitacao da sugestao dos alunos; (4) solucao dos problemas dos alunos; (5)
cumprimento do combinado como alunos; (6) agilidade no atendimento; (7)
atendimento com cortesia; (8) orientacao aos alunos; (9) manifestagao positiva
no sentido da resolucao de problemas; (10) participacao em eventos do curso e
(11) postura ética no exercicio da funcao.

A pesquisa contou com a participacdo de 110 académicos entre todos os
cursos, e os resultados revelaram que, na opinidgo de 50% ou mais dos
respondentes, a administragdo da Direcao € boa ou 6tima, caracterizando-se
uma relagdo adequada entre a Direcdo e os académicos.

Ainda quanto a gestdao, no que se refere a coordenacdao dos cursos,
foram investigados os mesmos itens da Direcao Geral. As respostas apontaram
também que 50% ou mais dos académicos consideram que o feedback das
coordenagdes € bom ou 6&timo, sinalizando boa comunicacdgo com os
académicos.

Pesquisou-se, também, junto aos académicos, sobre os setores de
Secretaria, Tesouraria, Biblioteca e Central de Estagio, que fazem parte da
organizacao da FAR no tocante aos seguintes itens: (1) cordialidade no
atendimento; (2) rapidez no atendimento; (3) eficacia na resolucao de
problemas; (4) informacOes claras e objetivas; (5) pontualidade/assiduidade;
(6) relacionamento inter-pessoal e (7) postura no exercicio da fungao.

Para estes setores, mais de 50% dos respondentes apontaram como boa
ou otima as caracteristicas desses setores. Ressalta-se que o curso de
Pedagogia nao se utiliza da Central de Estagio.

No geral, os resultados evidenciam relacionamento agradavel dos

académicos com os setores da FAR.
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2.7 DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

Em conformidade com os padroes de qualidade estipulados pelas normas
vigentes, a FAR oferece uma estrutura fisica de 9.500 m2, que é adaptada
conforme a implantagao e demanda dos cursos.

Para o funcionamento dos cursos, possui a disposicdao 32 salas de aula
construidas em pleno funcionamento, sem contar com as que ainda estao em

projeto. Constam ainda outras dependéncias conforme a tabela a seguir.
Dependéncias da FAR

Dependéncias / Serventias Quantidade m”

Sala da Mantenedora 01 36,00

Sala da Dire¢ao Geral FAR / ISEAR 01 23,75

Salas de Coordenacgao — ISEAR 01 36,00

Salas de Coordenagédo — FAR 01 39,00

Sala de Orientagao de Estagio/TCC/Projeto/Monografia — FAR 01 23,75

Sala de Orientagéo de Estagio/TCC/Projeto/Monografia — ISEAR 01 23,75

Sala dos Professores (Graduagao) 01 43,35

Sala Diretério Académico 01 24,54

Salas de Aula
Bloco-A

Sala 01 =>
65,33
Sala 02 =>
66,00
Sala 03 =>
06 62,39
Sala 04 =>
60,97
Sala 05 =>
50,90
Sala 06 =>
56,48

Bloco - B

Sala 01 =>
47,89
Sala 02 =>
61,06
Sala 03 =>
08 47,40
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05

05

08

Sala 04 =>
47,40
Sala 05 =>
59,75
Sala 06 =>
72,53

Bloco-C

Sala 01 =>
47,40
Sala 02 =>
36,00
Sala 03 =>
61,00
Sala 04 =>
66,00

Bloco-D

Sala 01 =>
59,75
Sala 02 =>
47,40
Sala 03 =>
47,40
Sala 04 =>
61,05
Sala 05 =>
47,29

Bloco - E

Sala 01 =>
36,00
Sala 02 =>
36,00
Sala 03 =>
36,00
Sala 05 =>
36,00
Sala 06 =>
36,00
Sala 07 =>
36,00
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Sala 08 =>

36,00
Sanitéarios (sendo 01 para deficientes) (Masculino) 68,59
Sanitérios (sendo 01 para deficientes) (Feminino) 57,12
Patio coberto / area de lazer / convivéncia 01 650,00
Praca de alimentagéo 01 139,90
Auditério (250 lugares) 01 254,75
Tesouraria 01 35,54
CPD 01 32,00
Campo de Futebol 01 400,00
Biblioteca / Sala de Leitura 01 430,00
Laboratério de Informatica | 01 47,65
Laboratério de Informatica Il 01 65,00
Laboratério de Informatica Il 01 65,00
Nucleo de Praticas Juridicas 01 35,54
Laboratério de Ensino (Brinquedoteca) 01 35,54
Coordenagéo de Pés-Graduacéo 01 18,00
Coordenagao de Direito 01 30,07

As instalacOes gerais para as atividades de ensino e pesquisa da FAR
foram investigadas junto aos académicos, por meio de icone disponibilizado no
portal da FAR na /internet. Houve contribuicao de 110 académicos respondendo
ao questionario proposto pela CPA. A seguir, serdo tratados os resultados
obtidos no tocante a estrutura fisica da FAR. Os conceitos foram agrupados em
“bom ou 6timo” e “ruim e regular”, com énfase na somatoria igual ou superior a
50% das respostas. A seguir, comenta-se cada setor avaliado pelos

académicos.

Reprografia

O setor de reprografia foi pesquisado em 05 itens: (1) cordialidade no
atendimento; (2) rapidez no atendimento; (3) eficacia na resolucao de
problemas; (4) equipamentos e (5) limpeza e conservacao.

Os resultados indicam que os académicos dos cursos estdo satisfeitos
com os trabalhos da reprografia. Apesar de ter havido melhora na

conceituacao deste setor em relacdao a ultima avaliacdo, muitos académicos
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ainda consideram a reprografia regular no tocante a rapidez no atendimento e
na eficacia na resolucao de problemas.
Pontos positivos sdao os equipamentos disponiveis e a limpeza e

conservacao, sendo que os equipamentos podem ser melhorados ainda.

Laboratorio de Informatica

A FAR possui trés laboratérios de informatica e, na pesquisa realizada
junto aos académicos, estes os avaliaram nos seguintes itens: (1)
equipamentos; (2) disponibilidade de uso e (3) técnicos responsaveis.

Considerando a totalidade dos respondentes, a maioria tem boa
aceitabilidade das condicdes do laboratdrio de informatica em todos os itens

avaliados.

Salas de Aula

A pesquisa investigou sobre as condi¢oes das salas de aula nos seguintes
itens: (1) limpeza; (2) conservacao; (3) conforto; (4) acesso e (5) organizacao.
Pelos resultados apresentados, é notdria a satisfacao dos académicos de

todos os cursos em relacao as condicoes das salas de aula utilizadas.

Estacionamento

Quanto ao estacionamento, os académicos avaliaram suas condicdes nos
seguintes itens: (1) limpeza; (2) conservacao; (3) conforto; (4) acesso; (5)
organizacao e (6) seguranca. De forma geral, os resultados mostram boa
aceitabilidade dos académicos em relagdo ao estacionamento, destacando-se
que houve significativa melhora com ampliacao, propiciando maior conforto aos

académicos.

Sanitarios
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Na opinido dos respondentes da pesquisa, no que se refere as condicoes
dos sanitarios da FAR, a pesquisa investigou os seguintes itens: (1) limpeza;
(2) conservacao; (3) conforto; (4) acesso e (5) organizacao. Pelos
resultados, verifica-se que, considerando a totalidade dos respondentes, a
maioria deles esta satisfeita com as condicdes dos sanitarios.

Salas de Estudo da Biblioteca

De forma geral, as salas de estudo da biblioteca satisfazem a todos os
académicos respondentes, nos seguintes itens avaliados: (1) limpeza; (2)

conservacao; (3) conforto; (4) acesso e (5) organizagao.

Audiitorio

Também o auditério, de forma geral, satisfazem os académicos
respondentes, considerando suas condicdes como boa ou o6tima. Os
académicos avaliaram a estrutura fisica do auditério nos seguintes itens: (1)

limpeza; (2) conservacao; (3) conforto; (4) acesso e (5) organizagao.

2.8 DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AUTOAVALIAGCAO

A Avaliacao Institucional é compreendida como a grande impulsionadora
das mudancas no processo académico de producdo e disseminacao do
conhecimento, que se concretiza na formacao de cidadaos e profissionais e no
desenvolvimento de atividades de pesquisa e extensao. Neste sentido, contribui
com a formulacao de caminhos para a transformacao da educacao superior,
evidenciando seu compromisso com a construcao de uma sociedade mais justa
e solidaria e, portanto, mais democratica e menos excludente.

Portanto, para a FAR, desde 2003, a Avaliacao Institucional tem sido um
recurso de verificagdo importante, porque possibilita a construcao de um
projeto académico sustentado por principios como a gestdo responsavel que
condiciona autonomia e o compromisso cientifico-cultural. Por isso, o resultado

das avaliacdes na Instituicdo, além de subsidiarem as acdes internas e a
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constante discussao sobre as melhorias do PDI, formam base para
implementacdo de politicas educacionais e de acdes correspondentes ao
crescimento e desenvolvimento legal e regional.

A FAR reconhece a autoavaliacdo como um processo de totalidade
integrada que permite a autoanalise valorativa da coeréncia entre a missao e as
politicas institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da qualidade
académica e ao desenvolvimento institucional. Além disso, considera que o
conceito da autoavaliacdo e sua pratica educativa geral, nos membros da
comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e
desafios para o presente e o futuro, estabelecendo continuamente mecanismos
institucionalizados e participativos para a sua realizagao.

Em termos praticos, a construcdo da informacao e sua analise sao feitas
com a participacdo dos segmentos da comunidade académica, a luz da missao
ou projeto da Instituicdo, aliado ao exame de coeréncia do projeto institucional
e sua realizacdo, na qual a instituicdo avalia constantemente seus niveis de
pertinéncia e qualidade, suas potencialidades e fragilidades, a partir das quais
sera possivel construir futuramente acOes pertinentes, articulando objetivos,
recursos, praticas e resultados.

Todo esse conjunto de informagdes mencionados nos tdpicos anteriores,
de compilacao dos dados, andlise e interpretacao, permitiu a CPA, compor uma
visao diagnostica dos processos pedagdgicos, cientificos e sociais da FAR,
identificando possiveis causas de problemas, bem como possibilidades e
potencialidades.

A partir da contribuicao da CPA e com o apoio dos 6rgaos competentes,
entende-se a autoavaliacdo como um processo ciclico, criativo e renovador de
anadlise e sintese das dimensdes que definem a Instituicdo. O seu carater
diagnostico e formativo de autoconhecimento permite a reanalise constante das
prioridades estabelecidas no PPI, bem como no PDI, como também o
engajamento da comunidade académica na construgao de novas alternativas e
praticas.

A FAR, confere a pratica da autoavaliagdo como um processo

permanente que sera instrumento continuo de construcao e/ou consolidagao de
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uma cultura de avaliacao da Instituicao, com a qual a comunidade interna se
identifique e comprometa. O seu carater formativo deve permitir o
aperfeicoamento, tanto pessoal dos docentes, discentes e corpo técnico-
administrativo, quanto institucional, pelo fato de colocar todos os atores em um
processo de reflexao e autoconsciéncia institucional.

O Plano de Avaliacao da FAR segue os parametros da Lei 10.861, de 14
de abril de 2004, que além de estabelecer o SINAES e designar a CONAES,
como orgao colegiado de supervisdao e coordenacdo do SINAES, compete
estabelecer diretrizes, critérios e estratégias para o processo de avaliagdo da
educacao superior.

Assim, o processo de autoavaliagao se deu por entrevistas formais e
informais, questionarios, andlise de documentos oficiais da Instituicdo,
reunides, seminarios e observacoes, compreendidos nos anos de 2009 e 2010,
com levantamento de dados semestralmente, os quais proporcionaram
informagOes para elaboracdo do presente relatdrio.

A CPA entende que diante do cumprimento dos prazos estipulados no
cronograma de metas, a Avaliacao Institucional regida pela mesma tem um
papel de grande importancia no processo de construcao de uma cultura de

Avaliacao dentro da Instituicao.

2.9 DIMENSAO 9: POLITICAS DE APOIO AOS ESTUDANTES

O planejamento era o de, por meio da analise observacional e da
documentacao institucional, das avaliacOes externas e internas, avaliar o apoio
prestado aos discentes e 0 acompanhamento dos egressos.

Para tanto, foi realizada analise dos principais documentos institucionais
(PDI, Projetos Pedagdgicos dos Cursos, Atas de Reunides das Coordenagoes
dos Cursos etc.) e foram analisados os resultados das pesquisas e realizadas
reunides com os dirigentes para sanar as duvidas existentes e aprofundar o

conhecimento da realidade institucional.
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2.9.1 Programas de apoio ao desenvolvimento académico dos

discentes referentes a realizacdo de eventos

A FAR apdia a participacdo dos discentes nas atividades cientificas e
técnicas. A divulgacao das acOes é realizada mediante cartazes informativos e
portal da FAR na /internet.

Internamente, a FAR realiza eventos técnicos como a Semana do
Empreendedorismo, Business Games, Semana da Pedagogia e Ciclo de
Palestras, e eventos cientificos como o SICFAR e apresentacao de Trabalhos de

Conclusao de Curso.

2.9.2 Condigoes institucionais de atendimento ao discente

Os discentes da FAR ingressam na Instituicdao via Processo Seletivo,
conforme a legislagdo em vigor. O Edital de Processo Seletivo € sempre
aprovado pelos Conselhos Superiores antes de veiculado na midia. A CPA avalia
0 processo como adequado. Os resultados dos ingressantes nas avaliacdes tém
permitido a realizacdo de analises importantes para subsidiar o Programa de
Nivelamento da Instituicao.

A Instituicdo implementa a partir de entdo seus Projetos Pedagdgicos. A
seguir ha detalhamento de programas e acbes de acompanhamento e
permanéncia dos estudantes nos Cursos. Cabe ressaltar que detalhamentos

podem ser obtidos na Dimensao 2 — Ensino e Dimensao 2 - Extensao.

Programas pedagogicos
e Programa de Nivelamento de Portugués e Matematica;
¢ Programas e Cursos de Extensao;

e Palestras.

Programas de avaliacdo e participacao dos discentes
e EleicOes semestrais dos representantes de turma;

¢ Eleicdes e representagao no Centro Académico;
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¢ EleicOes e representacao na CPA;

¢ Avaliagao Institucional Discente.

Programas de incentivos de permanéncia dos discentes na Instituicdo
e Oferta de bolsas

Servicos gerais
e Biblioteca;
e C(Cantina;
e Laboratdrios e acesso remoto de internet (Wireless);
e Seguranca;
e Colocacao profissional;

e Setor Financeiro.

2.9.3 Acompanhamento de egressos e criacao de oportunidades de

formacao continuada

A Instituicdo mantém relacionamento com o0s egressos das seguintes
formas:

e Oferta de condicdes especiais para a realizacdo de cursos de pos-
graduacao Latu Sensu na Instituicao (desconto de 25% nos cursos, 0
que incentiva relacao de Educacao Continuada);

e Oferta de oportunidade de inicio na carreira académica para aqueles que
tenham apresentado bom desempenho nos estudos;

e Acesso a Biblioteca;

e Participacao nas atividades de Extensao.

2.10 DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A FAR, apresenta situacao economica financeira equilibrada. Além do

capital social e de outros aportes de recursos, a Instituicao conta com receitas
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proprias para implantacado de novos cursos e manutencao dos cursos ja
autorizados.

Em uma visdo econdmica, Sustentabilidade Econdmica, significa o
retorno financeiro de um Projeto permitindo o seu funcionamento de forma
efetiva a partir do planejamento que compdem as suas agoes.

No PDI, pode-se afirmar que a Sustentabilidade Financeira esta
relacionada a manutencdo dos investimentos na medida necessaria para
recompor o desgaste, a expansao e a recriacdo dos sistemas construidos.
Através dela, a Instituicdo reconhece sua propria realidade, buscando
compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar a
qualidade educativa e alcancar maior relevancia social.

A CPA da FAR, entre reunides realizadas para estudos do Plano de
Desenvolvimento Institucional compreende o seu verdadeiro papel de
articuladora da Avaliacao Institucional como um grande processo que trouxe
inimeros beneficios a Instituicdo. Por isso mesmo, definiu como importante
disponibilizar junto a este Relatério de que a Sustentabilidade Financeira
Institucional depende exclusivamente do setor responsavel, ou seja, o
Departamento Financeiro da FAR que sempre esteve diante do Planejamento
das AcOes Financeiras, aplicando recursos e estudando possibilidades para
também a captacdo dos mesmos. As Planilhas, relacdo de investimentos, folhas
de pagamento do corpo docente, sempre estiveram sob responsabilidade deste
departamento que mantém o controle de toda movimentacdao financeira da
Instituicdo, cumprindo e continuamente, estabelecendo prazos. Com isso, o
momento atual e econémico do pais, entende-se, ndo se encontra em melhor
fase, ou seja, os varios setores de movimentam a economia nacional, passam
por inlmeras preocupacdes e, ndo é diferente, com o setor privado. E de
conhecimento geral, de que as instituicoes privadas continuamente
estabelecem em suas diretrizes orcamentarias a contencao de despesas, nao
descuidando das principais exigéncias do Ministério da Educacao, para que nao
haja interferéncia na qualidade do ensino superior, no que diz respeito a
qualificacao do corpo docente, acervo bibliografico disponivel aos académicos e

entre tantos outros requisitos importantes que determinam a qualidade que
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continuamente se deseja manter e ampliar. Porém, o momento atual considera
também os cuidados e o planejamento constante de acdes, principalmente, no
que diz respeito a Sustentabilidade Financeira de uma Instituicao. Neste caso e
diante de todas estas circunstancias, a CPA da FAR, tomou por base de suas
consideragdes o PDI que evidencia todo um estudo de Sustentabilidade
Financeira, no sentido de auxiliar a instituicao e fortalecer este projeto que
prioriza o crescimento institucional e, principalmente, o desenvolvimento do
municipio onde esta inserido.

Assim, o PDI evidencia de que para garantir a autosustentacao
financeira, a FAR adota uma politica de racionalizacdo de recursos financeiros
disponibilizados pela IES, o que inclui a elaboracdo prévia de estudos de
viabilidade econémico-financeira para a implantacdo de cursos e projetos, sem
desconsiderar estudos de relevancia social dos mesmos.

Assim, o orcamento anual é a base para 0 acompanhamento da gestdo
administrativa e académica, devendo ser elaborado com a participacdo dos
gestores de todos os niveis da estrutura organizacional. Assim, o PDI apresenta
todas estas questOes, inteiramente através de demonstrativos, cujo acesso
sempre esteve disponibilizado por essa instituicao, bem como o Departamento
Financeiro. Porém, a CPA, entende de que o acesso as informacoes
relacionadas ao Departamento Financeiro serviu de base de conhecimento para
este item, por isso, as informagdes que aqui estao contidas servem de base
para que esta comissao conhecesse todo o planejamento orcamentario a partir

do PDI e suas perspectivas de desenvolvimento.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

O grande mérito do processo de Autoavaliagado € a reflexao critica sobre
a realidade institucional, vislumbrando caminhos a serem percorridos para
solucao de problemas e respostas a oportunidades.

A CPA destaca que para elaboracao do Relatério houve grande facilidade
no acesso as informacdes pretendidas, tanto por parte da Direcdo quanto das

Coordenacdes no sentido de disponibilizacdo da documentacdo necesséria,
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inclusive o relatorio de desempenho dos alunos no Enade. Mas que, encontrou
dificuldades quanto a mobilizacdo dos discentes para participacao no processo
avaliativo, apesar da facilidade da pesquisa que foi disponibilizada no portal da
FAR na internet.

Como recomendagdes para aprimoramento do ensino da FAR, sugere-se
maior investimento do corpo docente como forma de garantir sua estabilizacao
com dedicacao integral a Instituicdo. E, também, a observacdo dos pontos
fracos levantados na pesquisa de avaliacao pelos discentes, que foram
realcados no decorrer deste relatorio.

A CPA percebe que a FAR apresenta grandes potencialidades como a boa
infraestrutura, a qual ainda é ociosa nos periodos matutino e vespertino, e que
pode ser aproveitada. Também a facilidade de acesso a Instituicdo, bem como
a administracdo superior € um grande diferencial a favor do desenvolvimento
da mesma.

A CPA da FAR entende que as acoes de Autoavaliacdo tém alcancado os
objetivos pretendidos, realizando uma analise ampla na Instituicdo, abrangendo
todas as dimensdes do SINAES e estimulando o desenvolvimento de um férum
permanente para reflexao e discussao.

As informagOes deste relatorio, assim como as mais analiticas, serdo
discutidas por toda a Instituicdo — Reunides da CPA, Diretoria, Coordenagoes,
Alunos, Técnico-Administrativos etc.

Observa-se claramente o quanto a Instituicao evolui ao adotar
seriamente os preceitos da Autoavaliacdo participativa e séria, alinhadas as
propostas do Ministério da Educacdo. A Cultura de Avaliagdo tem sido
fortalecida com os principios de transparéncia e democracia pregados pelo
SINAES.

Ressalta-se que a instituicao vem sendo bem avaliada por comissoes de
avaliacdes externas no Inep, no que diz respeito a condicdes de oferecer
ensino superior nos itens estrutura fisica, corpo docente.

A FAR espera obter no processo de Autoavaliacao resultados que
possibilitem a evolucdo dos resultados de sua sdélida comunidade académica,

compativeis com sua histdria de conquistas e exceléncia.
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ANEXO I
QUESTIONARIO DE AVALIACAO-FAR / DISCENTE
CENTRO DE ENSINO SUPERIOR ALMEIDA 1 desconhego
PY c ﬂ RODRIGUES 2 ruim
FACULDADE ALMEIDA RODRIGUES 3 regular
x COMISSAO PROPRIADE AVALIAGAD INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCAGAO 4  bom
Sistema de Avaliagdo e Progresso Institucional - SAPI | 5  6timo
DADOS DO ENTREVISTADO
Sexo: [ 1Masculino [ 1Feminino
Informe o seu curso e periodo:
Normal Superior [ 1Educagéo Infantil [ 1Ensino Fundamental
Administracao [ ]Agronegécios [ ] Sistema de Informacéo
Periodo [1.2] [2.2] [3.2] [4.°] [5.2] [6.2] [7.2] [8.2]
| ! RESP. g 5 RESP. | 11 RESP
1.1 5.1 11.1 1.2
1.2 5.2 11.2 2.2
1.3 5.3 113 3.2
1.4 5.4 11.4 4.0
1.5 5.5 11.5 5.2
1.6 6.2
1.8 6.1 121
1.9 6.2 12.1
1.10 6.3 12.3 R S o I o I A
1.11 6.4 124 cgn cgn (% (% cgn cgn
(o] (o] (e} (e} (o] (o]
6.5 12.5 3 3 3 3 3 3
2 mese. D 126 % % % % % %
2.1 6.7
22 82 82 Vv Vv 82 82
2.3 13.1
24 71 13.2 16.1.1
25 7.2 13.3 16.1.2
2.6 7.3 134 16.1.3
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2.7 7.4 | 13.5 ‘ | 16.1.4

2.8 7.5 16.1.5

2.10 14.1
8.1 14.2
m 8.2 14.3
3.1 14.4
3.2 m 14.5
33 9.1
3.4 9.2
35 15.1
3.6 15.2
3.7 10.1 15.3
10.2 15.4
m 10.3 15.5
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

17. Sugestdes / Criticas / Elogios:

CPA - Comissao Propria de Avaliacao



1. Direcao da Faculdade

1.1. Acessibilidade aos alunos

1.2. Resposta as solicitagdes dos alunos

1.3. Aceitagao de sugestdes dos alunos

1.4. Solugao dos problemas dos alunos

1.5. Cumprimento do combinado com os
alunos

1.6. Agilidade no atendimento dos alunos
1.7. Atendimento com cortesia aos alunos
1.8. Orientagéo aos alunos

1.9. Manifestagdo positiva no sentido da
resolugao dos problemas

1.10. Participagdo em eventos do curso

1.11. Postura ética no exercicio da fungao

2. Coordenacao de curso

2.1. Acessibilidade aos alunos.

2.2. Resposta as solicitagdes dos alunos

2.3. Aceitagdo de sugestdes dos alunos

2.4. Solugao dos problemas dos alunos

2.5. Cumprimento do combinado com os
alunos

2.6. Atendimento com cortesia aos alunos
2.7. Orientagdo aos alunos

2.8. Manifestagdo positiva no sentido da
resolugao dos problemas

2.9. Participagdo em eventos do curso

2.10. Postura ética no exercicio da fungao

3. Secretaria

3.1. Cordialidade no atendimento

3.2. Rapidez no atendimento

3.3. Eficacia na resolugédo de problemas
3.4. Informagdes claras e objetivas

3.5. Pontualidade/assiduidade

3.6. Relacionamento inter-pessoal

3.7. Postura no exercicio da fungao

4. Tesouraria

4.1. Cordialidade no atendimento

4.2. Rapidez no atendimento

4.3. Eficacia na resolugédo de problemas
4.4. Postura ética no exercicio da funcéo
4.5. Pontualidade/assiduidade

QUESTOES PARA AVALIACAO

6. Central de Estagio

6.1. Cordialidade no atendimento

6.2. Rapidez no atendimento

6.3. Eficacia na resolugédo de problemas
6.4. Informagdes claras e objetivas

6.5. Pontualidade/assiduidade

6.6. Relacionamento inter-pessoal

6.7. Postura no exercicio da fungao

7. Reprografia (xérox)

7.1. Cordialidade no atendimento

7.2. Rapidez atendimento

7.3. Eficacia na resolugédo de problemas
7.4. Equipamentos

7.5. Limpeza e conservagao

8. FAR - Responsabilidade Social
8.1. Incluséo social e cultural
8.2. Defesa do Meio Ambiente

9. FAR — Comunicagao com a Sociedade
9.1. Comunicagéo Interna e Externa
9.2

meios de Comunicagéo Social

Imagem Publica da Instituicdo nos

10. FAR - Laboratorio de Informatica
10.1. Equipamentos

10.2. Disponibilidade de uso

10.3. Técnicos responsaveis

11. FAR - Salas de Aulas
11.1. Limpeza

11.2. Conservagédo

11.3. Conforto

11.4. Acesso

11.5. Organizagéo

12. FAR - Estacionamento
12.1. Limpeza

12.2. Conservagédo

12.3. Conforto

12.4. Acesso

12.5. Organizagéo

12.6. Seguranga
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14. FAR - Biblioteca e salas de estudo
14.1. Limpeza

14.2. Conservagédo

14.3. Conforto

14.4. Acesso

14.5. Organizagéo

15. FAR - Auditério
15.1. Limpeza

15.2. Conservagédo
15.3. Conforto

15.4. Acesso

15.5. Organizagéo

16. Avaliacao do Ensino Aprendizagem

16.1 Em relacao as disciplinas

16.1.1. Os objetivos da disciplina ficaram
claros

16.1.2. A disciplina tem ligagdo com as
demais do curso

16.1.3. A organizagéo do contelido favorece
a aprendizagem

16.1.4. O nimero de aulas é suficiente
16.1.5. A bibliografia facilita a aprendizagem

16.2
Ensino/Docente

Em relacdo Metodologia de
16.2.1. O professor é claro na exposicdo da
matéria

16.2.2. O professor d& exemplos que ligam a
disciplina a realidade

16.2.3. O professor estimula a participagao
do aluno nas aulas

16.2.4. O tempo de aula é bem aproveitado
pelo professor

16.25. O

abordando a conteldo da disciplina

professor indica bibliografia
16.2.6. Os critérios de avaliagio

16.2.7. O professor orienta bem os trabalhos
16.2.8. O relacionamento inter-pessoal do
professor

16.2.9. Postura no exercicio da fungédo

16.3 Auto — Avaliacao do discente



5. Biblioteca

5.1. Cordialidade no atendimento

5.2. Rapidez no atendimento

5.3. Eficacia na resolugédo de problemas
5.4. Relacionamento inter-pessoal

5.5. Postura ética no exercicio da funcéo

13. FAR - Sanitarios
13.1. Limpeza

13.2. Conservagédo
13.3. Conforto

13.4. Acesso

13.5. Organizagéo

ANEXO II
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16.3.1. Frequento regularmente as aulas
16.3.2. Participo das discussdes em sala de
aula

16.3.3. Sou pontual nos horarios de aula e
de intervalo

16.3.4. Tenho interesse e busco informagdes
nos canais de comunicagao

16.3.5. Tenho habilidade tecnolégica

GRAFICOS DOS RESULTADOS DA PESQUISA

ADMINISTRACAO



1. DIRECAO DA FACULDADE

i DESCONHECD
1.1. Acessibilidade aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 28 votos

13 votos
65 ¥

9 wotos

a5 X
2 wotoz

0 votos 0 votos 18 %
a B X
OESCOMHECO RUIM REGLLAR B0 OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

i DESCONHEDD
1.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

11 votos
57.89 %

5 votos

26,32 A
2 votos

0 wotos 18.53 &

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

K DESCONHECD
1.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

10 votos
52.63 X

7 wotos
36,84 A

2 votos

0 watosz 168.53 % 0 votos
e ¥ [ 4
DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
1. DIRECAO DA FACULDADE DESCONHEED
1.4. Solucao dos problemas dos alunos. m— RUTH
. REGULAR
B EOH
m OTIHO
COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos
g waotos g waotos
42,11 % 42,11 %
2 wotos

0 wotos 18.53 %

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

- ’ DESCONHECD
1.5, Cumprimento do combinado com os alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

11 votos
57.89 %

4 wotos
2 votos 21.85 X 2 wotos
0 votos 18,93 % 18,53 #
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

1.6. Agilidade no atendimento dos alunos. B LD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

8 votos
42,11 %

5 votos
26,32 X

5 votos
26,32 A

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

- , DESCONHECD
1.7. Atendimento com cortesia aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

10 votos
52.63 X
5 wotos
26,32 X
2 wotos
1 wvotos 1 votos 10,53 ¥
5.26 % 5.26 %
_ I —
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

K DESCONHECD
1.8. Orientacao saos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

14 votos
73.68 X

2 votos 2 wotos

18.53 # 18.53 # 1 votos
0 wotos 5.56 %
o I
DESCONHECD RUIM REGLLAR OTIMO
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1. DIRECAO DA FACULDADE DESEONHECD
1.9. Manisfestacao positiva no sentido da RUIH
resolucan de problemas. R SULAR
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

13 votos
68,42 A

4 wotos
21.85 ¥
1 wvotos 1 votos
5,96 % 5.96 % U RS
5 I
_ I .

DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
1., DIRECF‘IQ Dﬁ FaCuLDADE DESCONHEED
1.10. Participacao em ewventos do curso. m— RUTH

REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - ADHIMISTEACAOD =»* Total: 19 votos
9 votos
47 .37 %
4 wotos 3 vot
Wortos
2 votos 21.85 % 15.79 ¥
18,53 ¥ 1 wotos *
5.26 %

I e

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD




1. DIRECAO DA FACULDADE

. L. DESCONHECD
1.11. Fostura etica no execicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

12 votos
63.16 #

5 wotos

26,32 £
2 wotos

0 wotos 0 wotos 18,53 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

el DESCONHEDD
2.1. Acessibhilidade aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

8 votos
42,11 %

5 votos
26,32 X

5 votos
26,32 A

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

e DESCONHECD
£.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 19 votos

11 votos
57.89 %

5 wotos
26,32 X
2 wotos
1 votos
18,53 %
0 wotos 5.96 %
a i
|
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

K DESCONHECD
2.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

9 votos
50 X

4 votos

2 wotos 22,22 &

11.11 & 0 votos

-

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

B DESCONHECO
2.4, Solucao dos problemas dos alunos. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - ADHINISTRACAO => Total: 18 votos
A wotos A wotos
33.33 % 33.33 % 4 votos
g wotoz 22,22 %
11.11 % 0 wotos
L
OESCONHECD RUTIHM REGULAR BOM OTIMO
2, CDDRDEHF‘ICF‘ID DO CURSO DESCONHEED
2.5. Cumprimento do combinado com os alunos. m— RUTH
[ REGULAR
m EOH
mm OTIMO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

g votos

6 wotos 44,44 %

33,33 %

2 wotos
11,11 #

2 votos

0 wotos 11.11 &

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. COORDEMACAO DO CURSO0
2.6. Atendimento com cortesia aos alunos.

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

13 votos
72,22 ¥

2 wotos
1 votos

5.56 ¥ 0 votos 11.11 &
N
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM
2. COORDEMACAO DO CURES0
q | ]
2.7. Orientacao aos alunos. [
| ]
]
| ]
COORDEHACAD - ADHIMISTEACAOD =»* Total: 18 votos
9 yotos
58 %

5 wotos
27,78 X

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

2 wotos
11.11 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

d yotos
22,22 ¥

OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

- i , EEm DESCONHECO
£.8. Manifestacao positiva no sentido da = RUIH
m REGLULAR
resolucao de problemas. Bon
P OTIHO
COORDENACAD - ADHINISTRACAO => Total: 18 votos
10 wotos
55,56 X
g wotos
27,78 % 3 votos

16,67 X

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

— B DESCONHECO
2.9. Participacao em eventos do curso. m— RUTH
. REGULAR
B EOH
m OTIHO
COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos
¥ wotos
6 wotos 38,89 3
33.33 % 4 votos

1 wotos
5.96 &

22,22 X

0 votos
8

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. COORDEMACAO DO CURSO0
2.10, Postura etica no exercicio da funcao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

11 votos
61.11 %

5 votos
27,78 X
2 wotos

0 wotos 0 wotos 11.11 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

3, SECEETARIA
3.1. Cordialidade no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

12 votos
66.67

d yotos

22,22 ¥
1 votos 1 wotos

5.96 # 5.96 X

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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3. SECRETARIA

J.2. Rapidez no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

11 votos
61.11 %

4 wotos

o9 09 % 3 wotos

16,67 X

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

3. SECRETARIA

3.3. Eficacia na resolucao de problemas.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

13 votos
72,00 ¥

DESCOMHECD

3 wotos
16,67 3 2 wotos
0 votos 11.11 &
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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3. SECRETARIA

J.4. Informacoes claras e obhjetivas.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

12 votos
66.67 %

5 votos
27,78 A

1 votos

0 wotos 0 wotos 5.56 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

3. SECRETARIA

3.5. Pontualidade / assiduidade.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

12 votos
66.67

d yotos

2 wotos 22,22 %

DESCOMHECD

0 votos 11.11 &
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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3. SECRETARIA

J.6. Relacionamento inter-pessoal.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

15 votos
83.33 %

3 votos
16,67 %

0 votos 0 votos 0 yobos
8% 8% 8
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
3, SECEETARIA o m— DESEONHEED
3.7. Postura no exercicio da funcao. e
o REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - ADHIMISTEACAOD =»* Total: 18 votos
12 wotos
66.67 *
4 yotos
22,22 ¥

0 wotos
a

2 wotos

DESCOMHECD

0 votos 11.11 &
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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4. TESOUEARIA
4.1. Cordialidade no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

9 votos
50 &

5 votos

2?‘?3 E d yotos

22,22 X

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

4, TESOUEARIA
4.2. Rapidez no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

9 votos
50 X

5 wotos

3 wotos 27.78 %

1 votos
5.96 £

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

63



4. TESOUEARIA

4.3. Eficacia na resolucao de problemas.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

9 votos
50 &

5 votos

2?‘?3 E d yotos

22,22 X

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

4, TESOUEARIA

4.4, Postura etica no exercicio da funcao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

10 votos
55.96 X

DESCOMHECD

5 wotos
3 wotos 27.78 %
0 votos
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO

64



4. TESOUEARIA

4.5, Pontualidade / assiduidade.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

10 votos
55.56 %

5 votos

3 votos 27.78 &

16,67 #

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

5. BIBLIOTECA

5.1. Cordialidade no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

13 votos
72,00 ¥

d yotos
22,22 ¥

DESCOMHECD

1 wotos
0 votos 5.56 ¥
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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5. BIBLIOTECA

. , EEmm DESCONHECO
5.2. Rapidez no atendimento. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - ADHINISTRACAO => Total: 18 votos
g wotos
44,44 % 7 wotos
38.89 %

1 vot 2 wotos

votos

0 wotos 5.56 ¥ 11.11 %

a i

DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

5. BIBLIOTECA

- . DESCONHEDD
5.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

10 votos
55.96 X

& wotos
33,33 %

1 votos 1 wotos

0 votos 5.56 % 5.56 ¥

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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5. BIBLIOTECA

5.4. Relacionamento inter-pessoal.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

11 votos
61.11 %

5 votos
27,78 X
2 wotos

0 wotos 0 wotos 11.11 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

5. BIBLIOTECA

5.5. Postura etica no exercicio da funcao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

0 wotos
a

11 votos
61.11 %

& wotos
33,33 %

DESCOMHECD

1 wotos
0 votos 5.56 ¥
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.1. Cordialidade no atendimento. RES UNHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

11 votos
61.11 %

5 votos
27,78 X
2 wotos

0 wotos 0 wotos 11.11 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.2. Rapidez no atendimento. DESCONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

12 votos
66.67

2 wotos
11,11 #

2 wotos

1 wotos 1 votos 11,11 %

5.96 # 5.96 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

68



&, CENTEAL DE ESTAGIO

b.3. Eficacia na resolucao de problemas.

COORDENACAD - ADHINISTREACAOD

=»> Total: 18 votos

3 wotos
1 votos 16.67 &
5.56 ¥ 0 wotos
T L
DESCOMHECO RUIM REGLILAR

&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.4. Informacoes claras e objetivas.

COORDENACAD = ADHINISTRACAOD

12 votos
66.67 %

BOM

=» Total: 17 votos

2 wotos
1 wotos 11'?5 E
5,88 % 0 votos
N
DESCONHECD RUIM REGLLAR

12 votos
78,59 X

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

2 wotos
11.11 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

2 wotoz
11,76 #

OTIMD

69



6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.5. Pontualidade / assiduidade.

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

13 votos
76.47 %

1 wotos 1 wotos
5,88 % 0 wotos 5,86 %
N
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM
&. CENTEAL DE ESTAGIO
q 0 | ]
6.6. Relacionamento inter-pessoal. —
]
| ]
COORDEHACAD - ADHIMISTEACAOD =»* Total: 17 wvotos
10 wotos
58.82 %

2 wotos
1 wotos 11'?5 E
5,88 % 0 votos
N

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

2 wotos
11,76 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

d wotos
23,53 %

OTIMD

70



6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.7. Postura no exercicio da funcao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

10 votos
58.82 A

5 votos
29,41 %

1 wotos 1 wotos
5,88 ¥ 0 votos 5.88 ¥
T
DESCONHECD RUIM REGULAR EOM OTIMD

7. REPROGRAFIA {XEROX)
7.1. Cordialidade no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a

& votos
47,06 %

& votos
35,29 A

2 wotoz

1 votos 11.76 4

5.88 X

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

71



7. REPROGEAFIA (XEROX)
T.2. Rapidez no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a i

9 wotos
52,94 ¥

4 votos

23,53 3 3 votos

doan & 1 votosz

5.88 X

DESCOMHECD

7. REPROGRAFIA (XEROX)
7.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a

& votos
47,06 %

& votos
35,29 A

2 wotos

11.76 ¥ 1 wvotos

5.88 X

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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7. REPROGRAFIA (XEROX)

- EEm DESCONHECO
T.4. Equipamentos. mmm RUIN
memm REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAOD - ADHINISTRACAD =>*> Total: 17 votos
o votos
9 wotos 35_0g % 5 votos
29,41 % 29,41 %

1 votos
0 wotos

5.88 &
2 S
DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

7. REPROGRAFIA (XEROX)

. DESCONHECD
7.5. Limpeza e conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

& votos
47,06 %

5 votoz
29,41 %

3 wotos

1 wotosz o3 &

0 wotos 5,88 %

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

73



&, RESPONSABILIDADE SOCTIAL

. - DESCONHECD
g.1. Inclusio social e cultural.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

9 votos
52.94 ¥

d yotos

2 wotos 23.53 &

1 votos 1 votos 11,76 %
5.88 & 5.88 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

&, RESPONSABILIDADE SOCIAL

- ) DESCONHEDD
8.2. Defesa do meio amhiente.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

9 votos
52,94 X

d wotos

Z wotos 2303 &

1 wotos 1 votos 11,76 %
5.88 £ 5.88 £

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

74



9, COMUNICACAD COM A SOCTEDADE

: - EEmm DESCONHECO
9.1. Comunicacao interna e externa. mmm RUTH
po REGULAR
s EOH
m OTIHOD
COORDEHACAD - ADHIMISTRACAOD =» Total: 17 wvotos
& wokos = "
YOTOz
4 votos 35.29 %

29.41 %

23,53 %

2 wvotos

0 watosz ilts &
a ¥
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO

9, COMUNICACAD COM A SOCTEDADE

g q 0 0 \ E DESCONHECO
9.2. Imagem publica da instituicao nos meios m— RUTH
: 3 o REGULAR
de comunicacao social. it
B OTIMO
COORDEHACAD - ADHIMISTEACAOD =»* Total: 17 wvotos
& votos
A & 6 votos

35,29 %
3 wotos
17.65 %
0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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10, LABOEATORIO DE INFORMATICA

10.1. Equipamentos.

COORDENACAD - ADHINISTREACAOD

=»> Total: 17 votos

7 votos
9 wotos 41.18 %
29,41 %
2 wotos 2 wvotos
11,76 £ 11,76 %
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM

10, LABORATORIO DE INFORMATICA

10.2. Disponibilidade de

COORDENACAD = ADHINISTRACAOD

LUso.

=» Total: 17 votos

7 votos
41,18 %
4 wotos
2 wotoz Z wotoz 28I 4
11,76 £ 11,76 %
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

1 votos
5.88 %

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

2 wotoz
11,76 #

OTIMD

76



10, LABOEATORIO DE INFORMATICA

10.3. Tecnicos responsaveis.

COORDENACAD - ADHINISTRACAOD =3

2 wotos
il ofs & 0 yvotoz
-
DESCONHECD RUIHM
11, SALAS DE AULA

11.1. Limpeza.

EEmm DESCONHECO
mmm RUIH
mm REGULAR
= EOH
mmm OTIHD
Total: 17 votos
g votos
47 .86 %
4 votos

3 wotoz
17,69 %

23,53 %

REGLLAR BOM OTIMO
B DESCONHECO
mmm RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
Total: 17 votos
10 votos
58.82 X
6 votos
35,29 %
0 wotos
a X

COORDENACAOD - ADHIMISTEACAD =3
1 wotos
0 wotos 5,88 %
0% I
OESCOMHECO RUIHM

REGLLAR

BOM

OTIMD

77



11, S5ALAS DE AULA
11.2. Conserwvacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

g votos
47 .86 %

9 wotos
29,41 %

d yotos
23.53 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

11, 5SALAS DE alLA
11.3. Conforto.

B DESCONHECO
mmm RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAOD - ADHAINISTREACAD => Total: 17 votos
& votos & votos
35.29 # 35.29 # 4 yotos

0 wotos
a

23,53 X

1 votos
5.88 £

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

78



11, 5SALAS DE AULA

11.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

g votos
47 .86 %

5 votos

4 votos 29 41 %

23,53 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

11, SALAS DE AULA
11.5. Organizacao.

B DESCONHECO
mmm RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAOD - ADHAINISTREACAD => Total: 17 votos
7 wotos
5 votos 41.18 %
4 wotos 29,41 %
23,53 %

0 wotos
a

1 votos
5.88 £

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACIONAMENTO
12.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

7 votos
9 wotos 41.18 % 5 votos
29,41 %
0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

12, ESTACTOMNAMENTO

DESCONHECD
12.2. Conserwacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

& votos
47,06 %

5 votos
20,41 %

d wotos
23,53 %

0 wotos
8

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



12, ESTACIONAMENTO
12.3. Conforto.

COORDENACAD - ADHINISTREACAOD

4 votos
23.53 X
0 wotos
a i
DESCOMHECD RUIK

12, ESTACIONAMENTO
12.4. Acesso.

COORDENACAD = ADHINISTRACAOD

& votos
35,29 A

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 17 votos

10 votos
58.82 A

3 wotoz
17,69 %

0 wotos
a i
REGLLAR BOM OTIMO
B DESCONHECO
mmm RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
=» Total: 17 votos
& votos
35.29 A
3 wotos
Z wotos 1?'55 o
11,76 #

REGLLAR BOM

OTIMD

81



12, ESTACIONAMENTO
12.5. Organizacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a i

g votos
47 .86 %

4 votos
23.53 X

3 wotoz

2 wotos 17 .65 s

11,76 %

DESCOMHECD

12, ESTACTOMNAMENTO
12.6. seguranca.

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a

& votos
47,06 %

d wotos

3 wotos a3 53 ¥
17,65 4 2 wotos *

11,76 %

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

82



13. SANITARIOS
13.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

g votos
47 .86 %

d yotos

3 wotos 23,53 A
2 wvotos 17 .65 ¥

0 watosz ilts &

2 S

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

13, SANITARIOS

I C[DESCONHECO
13.2. Conserwacao. m RUIH

o REGULAR

s EOH

B OTIMO
COORDEHACAD - ADHIMISTEACAOD =»* Total: 17 wvotos

= w & wotos
WOTOS
35.29 & d yotos

29.41 %

Z wotoz 2303 &

0 wotos ilools

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS
13.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

g votos
47 .86 %

3 wotoz
17,69 %

3 votos 3 wotos
17,69 % 17.69 %

0 wotos
a i

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

13, SANITARIOS
13.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

10 votos
58.82 X

4 wotos

23.53 ¥ 3 wotos

17.65 %

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

84



13, SANITARIOS

X DESCONHECD
13.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

9 votos
52.94 ¥

4 votos

23.93 & 2 wotosz

11.76 X

2 wvotos

0 watosz ilts &

2 S

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

- EEm DESCONHECD
14.1. Limpeza. [
e REGULAR
mmm GOH
mmm OTINO
COORDENACAOD - ADHAINISTREACAD => Total: 17 votos
9 votos
92.94 & 7 wotosz

41,18 X

1 wotos

0 wotos 0 votos 5,88 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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14, SALAS DE ESTUDO DA BIBLIOTECA
14.2. Conserwvacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

9 votos
52.94 ¥

& wotos
35,29 %

2 wotos
11,76 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.3. Conforto.

mmm DESCONHECD
mmm RUIH
e REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHOD
COORDENACAOD - ADHAINISTREACAD => Total: 17 votos
7 votos
41,18 w 6 votos
4 wotos 35.29 &

0 wotos
a

23,53 %

0 votos
8

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

86



14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.4. Acesso.

mmm DESCONHECD
mmm RUIH
e REGULAR
mmm EBOH
mmm OTIHOD
COORDENACAOD - ADHINISTRACAD =>*> Total: 17 votos
7 votos
41'13 E & wotos
4 votos 35.29 %

23,53 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA
14.5. Organizacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a

& votos
47,06 %

6 votos
35,29 %

3 wotos
17.65 %

0 votos
8

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

87



15, AUDITORIO
15.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

10 votos
58.82 A

5 votos
29,41 %
2 wotos
11.76 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

15, AUDITORIO

15.2. Conserwacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a

11 votos
64,71 %

5 votoz
29,41 %

DESCOMHECD

1 wotos
0 votos 5,88 ¥
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO

88



15, AUDITORIO
15.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

10 votos
58.82 A

7 wotoz
41,18 #

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

15, AUDITORIO
15.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 17 votos

0 wotos
a

10 votos
58.82 X

6 votos
35,29 %

DESCOMHECD

1 wotos
0 votos 5,88 ¥
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO

89



15, AUDITORIO

15.5. Organizacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - ADHINISTRACAD => Total: 18 votos

10 votos
55.56 %

7 wotos
38,89 %

1 votos

0 wotos 0 wotos 5.56 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA

1.1. Acessibilidade aos alunos.

PEDAGOGIA

FACULDADE

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 votos 1 votoz
50 & 58 #

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

90



1. DIRECAO DA FACULDADE
1.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 votos
50 &

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM

1. DIRECAO DA FACULDADE
1.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM

91

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

1 votoz
58 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



1. DIRECAO DA FACULDADE
1.4. Solucao dos problemas dos alunos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

1. DIRECAO DA FACULDADE
1.5. Cumprimento do combinado com os alunos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

1 votos
50 X

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

1 wvotos
58 X

OTIMD

92



1. DIRECAO DA FACULDADE
1.6. Agilidade no atendimento dos alunos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 wotos 1 votos
50 50 &

93

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i 5 I
DESCONHECD RUIHM REGULAR OTIMO
1. DIRECAO DA FACULDADE LEcooRKEC
1.7. Atendimento com cortesia aos alunos. e
REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 wotos
58 X 50 X
0 votos 0 wotos 0 votos
e X a X e
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO



1. DIRECAO DA FACULDADE
1.8. Orientacao aos alunos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 votos
50 &

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM

1. DIRECAO DA FACULDADE
1.9. Manisfestacao positiva no sentido da
resolucao de problemas.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM

94

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

1 votoz
58 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



1. DIRECAO DA FACULDADE

= DESCONHECD
1.10. FParticipacao em ewentos do curso.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

1 votos 1 votoz
50 & 58 #

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

g 0 0 E DESCONHECO
1.11. Postura etica no execicio da funcao. e
o REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - FEDAGOGIA => Total: 2 wvotos
1 wotos 1 votos
58 % 58 %

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

el DESCONHECD
2.1. Acessibilidade aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

1 votos 1 votoz
50 & 58 #

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

e DESCONHEDD
2.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 votos
| ¥

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



2. CODEDENACAD DO CURS0

K B DESCONHECO
£.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos
1 votos 1 votos
50 % 58 %

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a ¥
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

2.4. Solucao dos problemas dos alunos. S CONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

1 votos 1 wvotos
50 X 58 X

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

. g EEmm DESCONHECO
2.5, Cumprimento do combinado com os alunos. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 % 58 %

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

. , DESCONHEDD
2.6. Atendimento com cortesia aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 votos
| ¥

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



2. COORDEMACAO DO CURSO0
2.7. Orientacao aos alunos.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 2 votos

1 votoz
58 #

1 votos
50 &

0 watosz 0 wotos 0 waotos
[ g X [ I
DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
p CDDRDENHCQD Do CQBSD . DESCONHEED
2.8. Manifestacao positiva no sentido da m— RUTH
. REGULAR
resolucao de problemas. ik
m OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos
1 wotos 1 wotosz
58 X 58 X

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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2. CODEDENACAD DO CURS0

2.9, Participacao em ewentos do curso.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 2 votos

1 votoz
58 #

1 votos
50 &

0 votos 0 votos 0 votos
a B X 1 I 4
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
2. CDDRDENHCHU.DD CURSO o DESCONHEED
2.10, Postura etica no exercicio da funcao. e
o REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - FEDAGOGIA => Total: 2 wvotos
1 wotos 1 votos
58 % 58 %

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO

100



3. SECRETARIA
3.1.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

Cordialidade no atendimento.

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

3. SECRETARIA
3.2. Rapidez no atendimento.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM

101

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



3. SECRETARIA

J.3. Eficacia na resolucao de problemas.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

3. SECRETARIA
3.4. Informacoes claras e objetivas.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

1 wotos
50 X

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

102

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



3. S5ECEETARIA
3.5. Pontualidade / assiduidade.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 wotos
50

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

3. SECRETARIA
3.6. Relacionamento inter-pessoal.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

1 votos
50 &

BOM

2 votos
188 #

BOM

103

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD
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3. SECRETARIA

L. DESCONHECD
3.7. Postura no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 wotos 1 votos
50 50 &

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i 5 I
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO
4. TESOURARIA
o ) : , EEm DECCONHECD
4.1. Cordialidade no atendimento. e
e REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 58 X

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



4, TESOURARIA
4.2. Rapidez no atendimento.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 2 votos

1 votoz
58 #

1 votos
50 &

0 watosz 0 wotos 0 waotos
[ g X [ I
DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
4. TESQURQRI'}' B DESCONHECO
4.3. Eficacia na resolucao de problemas. m— RUTH
. REGULAR
B EOH
m OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos
1 wotos 1 wotosz
58 X 58 X

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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4. TESOUEARIA

4.4, Postura etica no exercicio da funcao.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

4, TESOURARIA
4.5, Pontualidade / assiduidade.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

0 wotos 0 votos 0 wotos

a g % g X

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

1 votoz
58 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

1 wvotos
58 X

OTIMD

106



5. BIBLIOTECA
a.1.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

Cordialidade no atendimento.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 2 votos

1 votoz
58 #

1 votos
50 &

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO
5. BIBLIOTECF‘I . m— DESEONHEED
5.2. Rapidez no atendimento. m— RUTH
e REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 votos 1 wvotos
50 X 58 X

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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5. BIBLIOTECA

5.3. Eficacia na resolucao de problemas.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

5. BIBLIOTECA
5.4. Relacionamento inter-pessoal.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

1 votoz
58 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

1 wvotos
58 X

OTIMD

108



109

5. BIBLIOTECA

g 0 0 Em DESCONHECO
5.5. Postura etica no exercicio da funcao. mmm RUTH
po REGULAR
s EOH
m OTIHOD
COORDEHACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos
1 wotos 1 votos
58 X 58 %

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

&, CENTEAL DE ESTAGIO

£.1. Cordialidade no atendimento. OES LONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 votos
| ¥

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.2. Rapidez no atendimento.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK

&, CENTEAL DE ESTAGIO

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos
a i

REGLLAR

6.3. Eficacia na resolucao de problemas.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

0 wotos 0 votos
a 8
DESCONHECD RUIM

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos
8

REGLLAR

BOM

110

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.4. Informacoes claras e obhjetivas.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK

&, CENTEAL DE ESTAGIO

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos
a i

REGLLAR

£.5. Pontualidade / assiduidade.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos
8

REGLLAR BOM

111

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.6. Relacionamento inter-pessoal.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK

&, CENTEAL DE ESTAGIO

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos
a i

REGLLAR

£.7. Postura no exercicio da funcao.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos
8

REGLLAR BOM

112

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



7. REPROGRAFIA {XEROX)
7.1. Cordialidade no atendimento.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

7. REPROGRAFIA (XEROX)
7.2. Rapidez no atendimento.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

1 votos
58 X

0 wotos 0 wotos
a 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR

113

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

2 votos
188 ¥

0 wotos
5 I
BOM OTIMO
B DESCONHECO
mmm RUIH
REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
1 votos
50 X
0 votos
| ¥
BOM OTIMO



7. REPROGEAFIA (XEROX)
T.3. Eficacia na resolucao de problemas.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

7. REPROGRAFIA (XEROX)
T.4. Equipamentos.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

0 wotos
a

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

DESCOMHECD

0 votos 0 wotos
8 8
RUIM REGLLAR BOM

114

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD
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7. REPROGRAFIA (XEROX)

. DESCONHECD
T.5. Limpeza e conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i 5 I
DESCONHECD RUIHM REGULAR OTIMO
8. RESPONSABILIDADE SOCIAL LEcooRKEC
B.1. Inclusdo social e cultural. e
e REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 votos 1 wvotos
50 X 58 X

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



8. RESPONSABILIDADE SOCIAL
g.2. Defesa do meio ambiente.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 wvotos
58 &

116

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

1 votoz
58 #

0 votos 0 votos 0 wotos
B X 1 I 4 B
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
9, CDHUNIQHCQU QDH A SOCTEDADE DESCONHEED
9.1. Comunicacao interna e externa. e
REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - FEDAGOGIA => Total: 2 wvotos
1 wotos 1 votos
58 % 58 %

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR

BOM OTIMD



9, COMUNICACAD COM A SOCTEDADE

9.2, Imagem publica da instituicao nos melos

de comunicacao soclal.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 wotos 0 wotos

a i a i a i

DESCOMHECD RUIK REGLLAR
10, LABORATORIO DE INFORMATICA

10.1. Eguipamentos.

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 votos

2 votos
188 *

117

EEmm DESCONHECO
mmm RUIH
REGULRAR
= EOH
mmm OTIHD
2 votos
188 ¥
0 wotos
5 I
BOM OTIMO
B DESCONHECO
mmm RUIH
REGULRAR
s EOH
mmm OTIHD
0 votos 0 votos
8 | ¥

0 wotos 0 wotos
a 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR

BOM OTIMD



10, LABOEATORIO DE INFORMATICA

118

: A EEm DESCONHECO
10.2. Disponibilidade de uso. = RUIH
REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA =»* Total: 2 votos
2 votos
108 %
0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a ¥ 5 I
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO
10, LABORATORIO DE INFORMATICA LEcooRKEC
10.3. Tecnicos responsaveis. m— RUTH
REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 votos 1 votos
58 X 50 X
0 wotos 0 wotos 0 votos
ax a X e
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO



11, 5SALAS DE AULA

119

- EEmm DESCONHECO
11.1. Limpeza. mmm RUIN
mm REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =»* Total: 2 votos
1 votos 1 wotos
50 & 50
0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a ¥ 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO
11, SALAS DE AULA N
11.2. Conserwvacao. = RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 50 X
0 wotos 0 votos 0 votos
ax e X e
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO



11, 5SALAS DE AULA

120

EEmm DESCONHECO
11.3. Conforto. mmm RUIH
mm REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =»* Total: 2 votos
1 votos 1 wotos
50 & 50
0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a ¥ 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO
11, SALAS DE AULA N
11.4. Acesso. = RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
2 votos
188 #
0 wotos 0 votos 0 wotos 0 votos
a 8 8 | ¥
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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11, 5SALAS DE AULA

. DESCONHECD
11.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 wotos 1 votos
50 50 &

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO
12, ESTACIONAMENTO N
12.1. Limpeza. [
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 50 X
0 wotos 0 votos 0 votos
a 8 | ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



122

12, ESTACTOMAMENTO

DESCONHECD
12.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR OTIMO
12, ESTACIONAMENTO
o B DESCONHECO
12.3. Conforto. = RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 50 X
0 wotos 0 votos 0 votos
a 8 | ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



12, ESTACTOMAMENTO

12.4. Acesso.

COORDEHACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos
0 votos 0 votos 0 votos
8% 8% 8%
DESCOMHECO RUIM REGLILAR

12, ESTACIONAMENTO

12.5. Organizacao.

COORDEHACAD - FEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR

123

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

2 votos
188 ¥

0 wotos
5 I
OTIMO
B DESCONHECO
mmm RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
2 votos
188 #
0 votos
| ¥
BOM OTIMO
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12, ESTACTOMAMENTO

DESCONHECD
12.6. Seguranca.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR OTIMO
13, SANITARIOS N
153.1. Limpeza. [
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 50 X
0 wotos 0 votos 0 votos
a 8 | ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS

DESCONHECD
13.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

1 wotos 1 votos
50 50 &

0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO
13, SANITARIOS
o B DESCONHECO
13.3. Conforto. = RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 50 X
0 wotos 0 votos 0 votos
a 8 | ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS
13.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR OTIMO
13, SﬁNITﬁBIDS m— DESEONHEED
153.5. Organizacao. [
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 wotos 1 votos
50 X 50 X
0 wotos 0 votos 0 votos
a 8 | ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.1. Limpeza.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos
a i

REGLLAR

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.2. Conserwacao.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos
8

REGLLAR BOM

127

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD



14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.3. Conforto.

COORDENACAO - PEDAGOGIA

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK

=»> Total: 2 votos

2 votos
188 ¥

0 wotos
a i

REGLLAR

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.4. Acesso.

COORDENACAO - FEDAGOGIA

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM

=» Total: 2 votos

2 votos
188 #

0 wotos
8

REGLLAR BOM
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DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

0 wotos
5 I

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

0 votos
| ¥

OTIMD
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14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

. EEmm DESCONHECO
14.5. Organizacao. mmm RUIN
REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =»* Total: 2 votos
2 votos
188 ¥
0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO
15, ﬁUQITDRID m— DESEONHEED
15.1. Limpeza. [
REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
1 votos 1 votos
58 X 50 X
0 wotos 0 wotos 0 votos
ax a X e

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



15, AUDITORIO
15.2. Conserwvacao.

COORDENACAD - PEDAGOGIA =»* Total: 2 votos
0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

1%, AUDITORIO

15.3. Conforto.

COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8
DESCONHECD RUIM REGLLAR
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DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

2 votos
188 ¥

0 wotos
5 I
OTIMO
B DESCONHECO
mmm RUIH
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
2 votos
188 #
0 votos
| ¥
BOM OTIMO
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15, AUDITORIO
15.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - PEDAGOGIA => Total: 2 wvotos

2 votos
188 ¥

0 wotos 0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i 5 I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR OTIMO
15, FIUDITDRID m— DESEONHEED
15.5. Organizacao. [
REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - PEDAGOGIA =>* Total: 2 votos
2 votos
188 #
0 wotos 0 votos 0 wotos 0 votos
a 8 8 | ¥
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO

DIREITO



1. DIRECAO DA FACULDADE
1.1. Acessibilidade aos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

35 wvotos
64,41 %

19 votos
2.2 ¥

0 wotos 0 wotos z thD;
oy o % 3.39
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE
1.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

33 votos
59,93 %

20 votos
33.9 %

5 votos

1 votos o vatos 8,47 ¥
1.59 E B H
— I
DESCOMHECD RUIN REGULAR BN OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

K DESCONHECD
1.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

30 votos
58,85 X

18 wotos
30,51 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

1. DIRECAO DA FACULDADE

1.4. Solucao dos problemas dos alunos. S CONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

29 votos
49,15 ¥

22 wobos
37.29 %

7 wotos

0 wotos eloats

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

133



1. DIRECAO DA FACULDADE

: i EEmm DESCONHECO
1.5, Cumprimento do combinado com os alunos. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - DIREITO =»> Total: 59 votos
26 votos 26 wvotos
44,87 % 44.87 %

5 wotos
2 wvotos

0 watosz o 8.47 ¥
oy 3.39
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

1.6. Agilidade no atendimento dos alunos. B LD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 votos
45,76 &

25 wotos
42,37 %

7 wotos

0 wotos 0 votoz eloats

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE
1.7. Atendimento com cortesia aos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

a0 votos
58,85 %

17 votos

12 wotos 2g,.81 X

20,34 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1, DIRECAO DA FaACULDADE
1.8. Orientacao saos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

0 wotos
a

32 wobos
54,24 ¥

23 votos
38.98 A

4 wotos

DESCOMHECD

0 votos 6.78 %
[ IS
RUIH REGULAR BOM OTIMO
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1. DIRE(;HD DA FFICULDIFI[?E . DESEONHECD
1.9. Manisfestacao positiva no sentido da = RUIH
m REGLULAR
resolucao de problemas. Bon
P OTIHO
COORDENACAD - DIREITO =»> Total: 59 votos
28 wotosz
47 .46 X 23 wotos

38,98 X

7 wotos
11.86 %

0 votos
a
DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
1., DIRECF‘IQ Dﬁ FaCuLDADE DESCONHEED
1.10. Participacao em ewventos do curso. m RUIH
o REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - DIREITD => Total: 59 wvotos
a6 votos
61.82 %

19 votos
2.2 ¥

4 wotos
0 wotos 0 votos 6,78 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

. L. DESCONHECD
1.11. Fostura etica no execicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

33 votos

55.93 ¥
28 votos

42,37 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

el DESCONHEDD
2.1. Acessibhilidade aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

37 wobos
62,71 X

17 votos
28.81 %

5 votos
0 wotos 0 votoz 8.47 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. COORDENACAO DO CURSO
£.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

39 votos
59,32 X

19 votos
2.2 ¥

4 wotos

1 votos 0 wotos 6.78 ¥
1,69 % gy
— I
DESCONHECD RUTH REGULAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO
2.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

26 votos
44,87 X

24 wobos
48,68 %

8 wotos
13,56 %
1 wotos 0 votos
1.59 E B H
— I
DESCONHECO RUIM REGULAR EOM OTIMO
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2. COORDENACAO DO CURSO
2.4, Solucao dos problemas dos alunos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

1 votos
1.69

26 votos 27 wotos
44,087 ¥ 45,76 X

5 wotos
0 yvotoz 8.47 ¥
a i

DESCOMHECD

2, CODEDENACAD DO CUESO
2.5. Cumprimento do combinado com os alunos.

RUIM REGLLAR BOM OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

0 wotos
a

29 votos
24 wotos 49,15 %
48,68 X

DESCOMHECD

& wotos
0 votos 18.17 X
8
RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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2. CODEDENACAD DO CURS0

. , DESCONHECD
2.6. Atendimento com cortesia aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 wotos

23 wotos 45,76 %
38.98 X

g wotos

0 wotos 1 wotos 13,96 &

2 S

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

2, CODEDENACAD DO CUESO

k DESCONHECD
2.7. Orientacao aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

35 wobos
59,32 %

19 votos
2.2 ¥

5 votos
0 wotos 0 votoz 8.47 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

- i , EEm DESCONHECO
£.8. Manifestacao positiva no sentido da mm RUIH
po REGULAR
resolucao de problemas. Bon
m OTIHOD
COORDEHACAD - DIREITD =»> Total: 59 wvotos
32 votos
54,24 %

22 votos
37.29 A

4 wotos
0 wotos 1 wotos 6,758 ¥
8y 1,69 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

2, CODEDENACAD DO CUESO

- DESCONHEDD
2.9. Participacao em eventos do curso.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

42 votos
71.19 #

17 votos
28.81 %

0 wotos 0 votos 0 wotos
a 8 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

. L. DESCONHECD
2.10, Postura etica no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

42 wotos
71,19 %

13 votos

22,83 ¥
4 wotos

0 wotos 0 wotos 6,78 %
ax a
DESCONHECD RUTH REGULAR BOM OTIMO

3. SECRETARIA

3.1. Cordialidade no atendimento. OES LONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

28 votos
21 votos 47.46 %

35,59 %

& wotos
18,17 %

4 votos
0 wotos 6.78 %

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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3. SECRETARIA

- i BN DESCONHECD
J.2. Rapidez no atendimento. = RUIH
e REGULAR
[—
e OTINO
COORDENACAD - DIREITO =» Total: 59 wotos
23 votos
19 votos 38.98 ¥
14 votos 2.2 ¥
23,73 X

3 votos
0 wotos 5.88 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

3. SECRETARIA

) | DESCONHEDD
3.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

23 yotos 24 wobos
38.98 % 48.68 ¥

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

8 wotos

1 votos 3 wotos 13.56 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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3. SECRETARIA

oL DESCONHECD
J.4. Informacoes claras e obhjetivas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

26 votos
44,87 %

24 votos
408,686 #

7 wotos
11.86 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

3, SECEETARIA
3.5. Pontualidade / assiduidade.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

28 votos
23 wotosz 47,46 %
38.98 A

& wotos
18,17 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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3. SECRETARIA

' , DESCONHECD
J.6. Relacionamento inter-pessoal.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

23 vobos
38,98 X%

21 votos
35.59 X

g wotos

5 wotos 13.56 ¥

2 wotos 8,47 %

3,39 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

3. SECRETARIA

L. DESCONHEDD
3.7. Postura no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 votos

45,76 ¥ £3 wotos
38.98 X

7 wotos
11.86 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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4. TESOUEARIA

4.1. Cordialidade no atendimento. RES UNHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

28 votos

28 votos 47,46 ¥

42,37 %

5 wotos
0 watosz 8.47 ¥
a i
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO

4, TESOUEARIA

4.2. Rapidez no atendimento. DESCONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

30 votos
24 wotosz 58.89 %

40,68 %

5 votos
0 wotos 0 votoz 8.47 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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4. TESOUEARIA

4.3. Eficacia na resolucao de problemas.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

0 wotos
a i

DESCOMHECD

4, TESOUEARIA

4.4, Postura etica no exercicio da funcao.

a0 votos
29 wotos 58,85 %
42,37 X

A wEkES 3 wotos
1.69 ¥ 5.88 %
RUIK REGLLAR BOM OTIMO

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

0 wotos
a

31l votos
25 votos 52,594 %

42,37 %

0 votos
8

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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4. TESOUEARIA
4.5, Pontualidade / assiduidade.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

32 wotos
54,24 %

24 votos
408,686 #

0 vaotos 1 wotos 2 votos
a i 3,39 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

5. BIBLIOTECA

5.1. Cordialidade no atendimento. OES LONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

43 votos
72.88 %

13 votos
22,83 X

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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5. BIBLIOTECA

. , DESCONHECD
5.2. Rapidez no atendimento.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

37 wotos
62,71 %

19 votos
2.2 ¥

0 vaotos 1 wotos 2 votos
a i 3,39 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

5. BIBLIOTECA

- . DESCONHEDD
5.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

36 wotos
61,82 X%

19 votos
2.2 ¥

4 wotos
0 wotos 0 votos 6,78 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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5. BIBLIOTECA

5.4. Relacionamento inter-pessoal.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

42 wotos
71,19 %

15 votos
25,42 ¥

0 wotos 0 wotos z thD;
oy o % 3.39
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

5. BIBLIOTECA

5.5. Postura etica no exercicio da funcao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

0 wotos
a

28 votos
64,41 %

17 votos
28.81 %

4 wotos

DESCOMHECD

0 votos 6.78 %
[ IS
RUIH REGULAR BOM OTIMO
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&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.1. Cordialidade no atendimento. RES UNHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

24 wotos
408,68 %

22 votos
37.29 A

7 wotos

5 vot
vLes 11,86 %

8,47 % 1 votos

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.2. Rapidez no atendimento. DESCONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

22 votos 22 wobos
37.29 ¥ 37.29 %

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

10 votos

3 votos dEl2h o

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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&, CENTEAL DE ESTAGIO

. , DESCONHECD
b.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

23 votos 23 vobos
38.98 X 38,98 X%

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

2 wotos 2 wvotos
3.39 % 3,39 £

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

&, CENTEAL DE ESTAGIO

oL DESCONHEDD
6.4. Informacoes claras e objetivas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

25 wotos

22 votos 42.37 %

37,09 %

7 wotos
11.86 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.5. Pontualidade / assiduidade.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 wotos
71 votos 45.76 X
35.59 %

7 wotos

2 waotoz Z wotos 11.86 %

3,39 % 3,39 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

&, CENTEAL DE ESTAGIO

- ; DESCONHEDD
6.6. Relacionamento inter-pessoal.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

26 votos

22 wotos 44,87 %
37,09 %

8 wotos

2 wotos 1 wotos a5 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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&, CENTEAL DE ESTAGIO

it DESCONHECD
6.7. Postura no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 votos
45,76 A

24 wotos
408,68 %

5 wotos
2 wotos 1 wotos 8.47 %
3.39 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

7. REPROGRAFIA (XEROX)

) . , mmm  DESCONHECD
7.1. Cordialidade no atendimento. e
e REGULAR
mmm GOH
mmm OTINO
COORDEHACAD - DIREITD => Total: 59 wvotos
23 votos
38.98 % 17 votos
11 votos 28.81 %
7 wotos 18.64 %

11.86 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

154



7. REPROGRAFIA (XEROX)

- A DESCONHECD
T.2. Rapidez no atendimento.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

23 votos
38.98 X

14 votos
23,73 X

12 wotos

9 votos 29,34 %

15,29 #
1 votos

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

7. REPROGRAFIA (XEROX)

) ] DESCONHEDD
7.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

29 votos
49,15 ¥

12 votos
208,34 ¥

11 wolbos

A wotoz 18.64 %

18,17 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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7. REPROGEAFIA (XEROX)
T.4. Equipamentos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

3 votos
52,54 X

15 votos
10 wotos 25,42 %

16,95 #

3 votos
0 wotos 5.88 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

7. REPROGRAFIA (XEROX)

. DESCONHECD
7.5. Limpeza e conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

33 votos
55.93 X

19 wotos
30,2 ¥

5 votos

o wotos < umioe 8,47 %

oY 3.39 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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8. RESPONSABILIDADE SOCIAL
g.1. Inclusio social e cultural.

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

3 wotos A wEkES 3 wotos
5.88 % 1,69 % 5.88 %
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

8, BESPONSAEBILIDADE SOCIAL
8.2. Defesa do meio amhiente.

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

3 wotos 3 votos 4 votos

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

28 votos
42,37 X

BOM

20 votos
33.9 %

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

27 wotos
45,76 #

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

27 wobos
45,76 £

OTIMD
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9, COMUNICACAD COM A SOCTEDADE

- - DESCONHECD
9.1. Comunicacao interna e externa.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

55 yotos 26 votos

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

& wotos
18,17 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

9, COMUNICACAD COM A SOCTEDADE

g q 0 0 \ E DESCONHECO
9.2. Imagem publica da instituicao nos meios m— RUTH
: 3 o REGULAR
de comunicacao social. it
B OTIMO
COORDEHACAD - DIREITD => Total: 59 wvotos
27 votos
25 votos
42.37 ¥ 45,76 %

& wotos
1 watosz 0 votos 18.17 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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10, LABORATORIO DE INFORMATICA
10.1. Equipamentos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 votos
19 yotos 42,37 X
32,2 ¥

6 votoz 4 wotos 5 wotos
18,17 #% 6,78 % 8.47 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

10, LABORATORIO DE INFORMATICA
10.2. Disponibilidade de uso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

23 votos

38,98 % 19 votos
32.2 ¥

7 wotos

& wotos
4 wotos 11.86 %

18,17 X 6.78 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



10, LABOEATORIO DE INFORMATICA

' . EEmm DESCONHECO
10.3. Tecnicos responsaveis. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - DIREITO =»> Total: 59 votos
26 wvotos
19 votos UL
J2.2 %
7 wotos £ votos
11.86 X 1 votos 18,17 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

11, SALAS DE AULA

- B DESCONHECO
11.1. Limpeza. [
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - DIREITO = Total: 59 wotos
4 wobos
67.8 %
17 votos
28.81 %
1 wotos 0 votos
— I

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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11, 5SALAS DE AULA

DESCONHECD
11.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

37 wotos
62,71 %

19 votos
2.2 ¥

0 vaotos 1 wotos 2 votos
a i 3,39 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

11, 5SALAS DE alLA
11.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

36 wotos
61,82 X%

20 votos
33.9 %

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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11, 5SALAS DE AULA

EEmm DESCONHECO
11.4. Acesso. mmm RUIH
mm REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - DIREITO =» Total: 59 wotos
42 wotos
71,19 %
17 votos
28.81 %
0 wotos 0 wotos 0 wotos
a i a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO
11, SALAS DE AULA N
11.5. Organizacao. [
mem REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - DIREITO = Total: 59 wotos
39 votos
66,1 #

17 votos
28.81 %

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACIONAMENTO
12.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

29 votos
49,15 #

22 votos
37.29 A

7 wotos

0 watosz Leleais

2 S

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

12, ESTACTOMNAMENTO

DESCONHECD
12.2. Conserwacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

25 wotos 26 votos
42'3? x 44.3? H

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

7 wotos

0 wotos eloats

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACIONAMENTO
12.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

26 votos
44,87 X

24 wotos
408,68 %

3 vot & wotos
votos
18,17 %
0 wotos 5.88 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

12, ESTACIONAMENTO
12.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 wobos
22 wotosz 45,76 %
37.29 ¥

7 wotos
11.86 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACIONAMENTO
12.5. Organizacao.

COORDENACAD - DIREITO =3

0 wotos 1 votos
8y 1,69 %
DESCOMHECD RUIK

12, ESTACTOMNAMENTO
12.6. seguranca.

COORDENACAD - DIREITO =3

0 wotos 0 votos
a 8

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

Total: 59 votos

29 votos
49,15 %

27 wotos
45,76 #

2 wotos
3,39 ¥

REGLLAR BOM OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

Total: 59 votos

32 wobos
54,24 ¥

22 votos
37.29 ¥

5 votos
8,47 A

DESCOMHECD RUIM

REGLLAR BOM OTIMD
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13. SANITARIOS
13.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 wotos
45,76 #

18 votos
38.51 %

10 vwotos

3 wot 16,95 %
1 votos el

1.69 % 5.88 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

13, SANITARIOS

DESCONHECD
13.2. Conserwacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

24 wobos
48,68 %

22 votos
37.29 ¥

8 wotos

5 votos 13.56 w

0 wotos 8.47 ¥

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS
13.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

27 votos

21 votos 42,37 A
35.59 X

11 votos
18,64 #

0 wotos z UDtD;
oy 3.39
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

13, SANITARIOS
13.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

31l votos
52,54 %

23 votos
38.98 A

4 wotos
0 wotos 1 vatos 6.76 ¥

B x 1.59 E

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS

X DESCONHECD
13.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

28 votos
47 .46 %

19 votos
2.2 ¥

10 vwotos
16,95 %

0 wotos z UDtD;
oy 3.39
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA
14.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

4 wobos
67.8 %

13 votos

22,83 %

5 votos
0 wotos 8.47 ¥

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

DESCONHECD
14.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

35 wvotos
64,41 %

18 votos
38.51 %

0 vaotos 1 wotos 2 votos
a i 3,39 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

14, SALAS DE ESTUDO DA BIELIOTECA
14.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

4 wobos
67.8 %

14 votos
23.73 ¥

5 votos
0 wotos 0 votoz 8.47 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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14, SALAS DE ESTUDO DA BIBLIOTECA
14.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

43 votos
72,88 %

13 votos
22,83 ¥

0 votos 2 votos 1 wotos
oy 3,39 X

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

K DESCONHECD
14.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

42 votos
71.19 #

16 votos
a7.12 %

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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15, AUDITORIO
15.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

47 wotos
79,66 %

g votos
4 wotos 13.56 %
0 wotos 0 wotos 6,78 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

15, AUDITORIO

DESCONHECD
15.2. Conserwacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

41 wotos
69,49 %

14 votos
23,73 %
4 wotos

0 wotos 0 votos 6,78 ¥

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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15, AUDITORIO
15.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

de votos
F7.97 %

12 votos
28,34 X

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

15, AUDITORIO
15.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

43 wobos
81,36 X

10 votos
16,95 #

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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15, AUDITORIO

15.5. Organizacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - DIREITO => Total: 59 votos

47 wotos
79,66 %

9 votos

3 wotos 15.25 %
0 wotos 0 wotos 5.08 %
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA

1.1. Acessibilidade aos alunos.

TECNOLOGOS

FACULDADE

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

16 votos
59.17 A

& wotos 5 votos

28,69 %
2 wotos 17,24 X
6,9 % 0 wotos
e -
OESCOMHECO RUIHM REGULAR BOM OTIMO
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1. DIRECAO DA FACULDADE

i DESCONHECD
1.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

15 votos
51.72 ¥

5 votos 4 votos
3 wotos 2 wotos 17.24 % 13.79 %
18.34 % 6.9 %
DESCONHECD RUTH REGULAR BOM OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

R DESCONHECD
1.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

12 votos
41,38 X

& wotos

28,69 % 5 votos

17.24 %

5 wotos
17,24 #
1 votos

- 3.45 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

DESCONHECD
1.4. Solucao dos problemas dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

17 votos
58.62 A

7 wotos
24,14 ¥
3 votos > wotos
18,34 % 6.9 % 0 wotos
_ I  seees o
DESCOMHECO RUIM REGLILAR OTIMO
1., DIRECHQ DA FﬁCULDﬁQE DESCONHEED
1.5. Cumprimento do combinado com os alunos. m— RUTH
REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - TECHOLOGO =»* Total: 29 wvotos
17 wotos
58.62 %
5 wotos
3 wvotos 17,24 % 3 wobos

10,34 ¥ 1 votos

_ 3.45 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

16,34 X




1. DIRECAO DA FACULDADE

1.6. Agilidade no atendimento dos alunos.

COORDEHACAOD - TECHOLOGO

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 29 votos

17 votos
58.62 A

5 wotos

3 votos 3 wotos 17,24 %

1 votos 18,34 ¥ 18,34 &

3,49 £ _

DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO
1. DIRECAO DA FACULDADE LEcooRKEC
1.7. Atendimento com cortesia aos alunos. mmm RUIN

REGULAR
mmm EOH
mmm OTIHO
COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 votos
13 votos
44,83 ¥
7 wotos
5 wotos 24,14 %
3 wotos 17,24 %
10,34 ¥ 1 votos
_ 3,49 &
DESCONHECD RUIHM REGULAR BOM OTIMO
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1. DIRECAO DA FACULDADE DESCONHEED

1.8. Orientacao aos alunos. RUTH
REGULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

18 votos
62.87 X

g wotos
2 wotos 17.24 % 3 wotos
6.9 ¥ 1 wotos 18,34 %
* 3.45 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
1, DIRE(;FID DA FF‘ICULDIF‘I[ZIIE . DESCONHEED
1.9. Manisfestacao positiva no sentido da m— RUTH

REGLULAR
resolucao de problemas. it
m OTIHO
COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos
13 wotoz
51.72 %
7 waotos
24,14 %
3 watosz 3 wotosz
18,34 % 1 votos 16,34 %

_ 3.45 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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1. DIRECAO DA FACULDADE

= DESCONHECD
1.10. FParticipacao em ewentos do curso.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

13 votos
44,83 %

4 votos 5 uotos 4 wotos ijf?::sz
13,79 % 108.34 % 13,79 %
OESCOMHECO RUIM REGLLAR B0 OTIMO

1. DIRECAO DA FACULDADE

. L. DESCONHEDD
1.11. Postura etica no execicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 29 wvotos

17 votos
58.62 X

6 votoz

3 votos 3 vwotos 20.69 %

10,34 % o votos 10,34 ¥

o

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

el DESCONHECD
2.1. Acessibilidade aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 &

9 votoz
32,14 %

2 wotos 2 wotos
7.14 ¥ 7F.14 ¥

1 wotos
3,57 £

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

2, CODEDENACAD DO CUESO

e DESCONHEDD
2.2. Resposta as solicitacoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 %

6 votoz
3 votos 4 wotos 91,43 %

2 wotoz 14,29 ¥
7.14 ¥ 18.71 #

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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2. CODEDENACAD DO CURS0

K DESCONHECD
£.3. Aceitacao de sugestoes dos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 #
& wotos
4 wotos 04,43 ¥ d votoz
14.29 E 1 'u'|:|t|:|3 14.29 E
- 3,57 £
DESCOMHECD RUIM REGULAR EOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

2.4. Solucao dos problemas dos alunos. S CONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

17 votos
60.71 %

3 wotos
18,71 %

3 votos 3 wotos

Z wotos
18,71 £ 7.14 ¥ 18,71 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



2. COORDENACAO DO CURSO
2.5, Cumprimento do combinado com os alunos.

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

16 votos
57.14 %

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

3 votos 4 votos d yotos
13'?1 x 1 'u'|:|t|:|3 14..29 E 14.29 E
_ 3.57 %

DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
2. CDDRDEHHCQU DO CURSO0 . DESCONHEED
2.6. Atendimento com cortesia aos alunos. e

REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - TECHOLOGO =»* Total: 28 wotos
14 wotos
58 %
g votos
28.57 %

3 votos 3 wotos
18,71 % 0 votos 18.71 #
I ¢
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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2. CODEDENACAD DO CURS0

k DESCONHECD
2.7. Orientacao aos alunos.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 #

7 wotos

g wotos o5 ¥
17.86 %

1 votos 2 wotos

3,57 % 7.14 &

DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

2, CODEDENACAD DO CUESO

- i , B DESCONHECO
2.8. Manifestacao positiva no sentido da m— RUTH
REGLULAR
resolucao de problemas. ik
m OTIHO
COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos
16 wotoz
57.14 %
4 untnsx 5 untos 3 waotos 3 wotos
il 10,71 % 10,71 %

- 7.14 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD




2. CODEDENACAD DO CURS0

2.9, Participacao em ewentos do curso.

COORDEHACAOD - TECHOLOGO

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 28 votos

13 votos
46,43 #

5 wotos 4 uotos 5 votoz
17.86 % 17.86 %
1 votos 14.29 %
- 3.57 %

DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
2. CDDRDENHCHU.DD CURSO o DESCONHEED
2.10. Postura etica no exercicio da funcao. e

REGULAR
mmm EOH
e OTINO
COORDEHACAD - TECHOLOGO =»* Total: 28 wotos
13 votos
46.43 %
g votoz
28.57 %
4 wotos
2 votos 1 votos 14.29 X
F.14 ¥ 3,57 %
DESCONHECD RUIM REGLILAR BOM OTIMO
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3. SECRETARIA

3.1. Cordialidade no atendimento. RES UNHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

17 votos
60.71 %

9 votoz
32,14 %

2 wotos
0 wotos 7,14 % 0 wotos
o I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

3. SECRETARIA

3.2. Rapidez no atendimento. DESCONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.57 %

g votoz
28,57 %

3 wotos

3 ot
vOLoS 18,71 %

0 wotos 7.14 %
a i

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



3. SECRETARIA

) | DESCONHECD
J.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.97 &

7 wotos

4 wotos 25 %

1 wotos 1 wotos 14.29 %

3.97 % 3.57 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

3. SECRETARIA

oL DESCONHEDD
3.4. Informacoes claras e objetivas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 X

10 votos
35.71 %

3 wotos

0 wotos 18.71 &

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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3. S5ECEETARIA
3.5. Pontualidade / assiduidade.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.97 &

g votos
28.57 %
3 wotos
1 votosz 1 votos 18,71 %
3,57 £ 3,57 £

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

3. SECRETARIA

] , DESCONHEDD
3.6. Relacionamento inter-pessoal.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

17 votos
60.71 %

d wotos

3 votos 3 wotos
14,29 X%

18,71 Z 18,71 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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3. SECRETARIA

L. DESCONHECD
3.7. Postura no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

19 votos
67.86 A

& votos

21.43 ¥
1 wotos 1 votos 1 wotos
3.57 % 3.57 % 3.57 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

4, TESOUEARIA

4.1. Cordialidade no atendimento. OES LONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 %

g votoz
28,57 %

4 wotos
1 wotos 2 vatos 14,29 ¥

3.57 % 7.14 &

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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4. TESOUEARIA

- , DESCONHECD
4.2. Rapidez no atendimento.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 #

& wotos & votos
3 votos 21.43 % 21,43 %
0 wotos 10.71 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

4, TESOUEARIA

. | DESCONHEDD
4.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.57 %

7 wotoz

25 X
3 wotos

3 ot
vOLoS 18,71 %

1 votos
3 57 ¥ 7.14 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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4. TESOUEARIA

. L. DESCONHECD
4.4, Postura etica no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

12 wobos
10 votos 42 86 ¥
35.71 X

2 wotos 2 wotos 2 wotos
F.l4 # 7.14 ¥ 7F.14 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

4, TESOUEARIA

: , , EEm DECCONHECD
4.5, Pontualidade / assiduidade. e
o REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - TECHOLOGO =»* Total: 28 wotos
11 wotos
- 39.29 % & votos
28.57 %
29 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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5. BIBLIOTECA

5.1. Cordialidade no atendimento. RES UNHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 #

g votos
28.57 %

3 votos

0 wotos 10.71 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

5. BIBLIOTECA

5.2. Rapidez no atendimento. DESCONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

12 votos
42 86 A

9 votos
32,14 %

& wotos
21,43 %

1 votos
0 votos
3.57 %
8
__ I

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



5. BIBLIOTECA

- . EEmm DESCONHECO
5.3. Eficacia na resolucao de problemas. = RUIH
m REGLULAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - TECHOLDGD => Total: 28 votos
9 votos 9 votos
32,14 % 32.14 %
5 wotos
iﬂm;fsx £ wotos 17.86 %
* 7.14 %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

5. BIBLIOTECA

h , DESCONHEDD
5.4. Relacionamento inter-pessoal.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 %

g votoz
28,57 %

4 wotos
1 votos 14.29 X

7.14 % 3,57 %

2 wotos

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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5. BIBLIOTECA

. L. DESCONHECD
5.5. Postura etica no exercicio da funcao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.97 &

9 votoz
32,14 %

3 wotos
0 wotos ; ;D;D; 10.71 %
a i *
]
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

&, CENTEAL DE ESTAGIO

£.1. Cordialidade no atendimento. OES LONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

11 votos 11 votos
39,29 # 39.29 A

d wotos
2 wotos 14,29 %
0 votos 7.14 %

g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.2. Rapidez no atendimento.

COORDEHACAOD - TECHOLOGO

10 votos
35.71 £

DESCOMHECD

=»> Total: 28 votos

1 wotos
0 wotos
3,57 %
a i
RUIK REGLLAR

&, CENTEAL DE ESTAGIO

6.3. Eficacia na resolucao de problemas.

COORDENACAOD = TECHOLOGO

12 votos
42 .86 £

DESCOMHECD

=» Total: 28 votos

1 votos
0 votos
3.57 X
8
RUIM REGLLAR

12 votos
42 86 X

BOM

12 votos
42 86 A

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

5 votoz
17,86 %

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

3 wotos
18,71 %

OTIMD
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6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.4. Informacoes claras e obhjetivas.

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

11 voltos
39,29 £

1 wotos
0 wotos
3,57 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

&, CENTEAL DE ESTAGIO
£.5. Pontualidade / assiduidade.

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

12 votos
42 .86 £

1 votos

0 votos 3.57 %

g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

12 votos
42 86 X

BOM

10 votos
35.71 %

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

d votoz
14,29 %

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

5 votos
17.86 %

OTIMD
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6. CENTRAL DE ESTAGIO
6.6. Relacionamento inter-pessoal.

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

11 voltos
39,29 £

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR

&, CENTEAL DE ESTAGIO
£.7. Postura no exercicio da funcao.

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

11 votos
39,29 #

1 votos

0 votos 3.57 %

g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR

13 votos
46,43 #

BOM

10 votos
35.71 %

BOM

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

d votoz
14,29 %

OTIMD

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

6 votoz
21,43 %

OTIMD
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7. REPROGRAFIA (XEROX)

7.1. Cordialidade no atendimento. RES UNHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

10 votos

35.71 % 9 votos

7 wotos 30,14 %

25 A

2 wotos

0 wotos 7.14 %
ax
DESCONHECD RUTH REGULAR BOM OTIMO

7. REPROGRAFIA (XEROX)

T.2. Rapidez no atendimento. DESCONHECD

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

10 votos 10 votos
35.71 % 35.71 %

7 votos
a5 &

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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7. REPROGRAFIA (XEROX)

) | DESCONHECD
T.3. Eficacia na resolucao de problemas.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

11 votos
39.29 X g votos

7 wotos 28,57

25 A

1 wvotos
3,57 %

1 wotos
3,57 £

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

7. REPROGRAFIA (XEROX)
T.4. Equipamentos.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

12 votos
42 86 A

& wotos
28,97 %

6 votoz

21.43 ¥

2 votos
0 wotos 7.14 %

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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7. REPROGRAFIA (XEROX)

. DESCONHECD
T.5. Limpeza e conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

16 votos
57.14 %

& wotos 5 s
21,43 ¥ 17.86 %
0 votos 1 votos
3,57 £
a i
]
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

&, RESPONSABILIDADE SOCIAL

. - DESCONHEDD
8.1. Inclusio social e cultural.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

17 votos
60.71 %

9 wotos
17.86 2 wotos

0 votos 7.14 %
[ IS

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

d wotos
14,29 X%




8. RESPONSABILIDADE SOCIAL
g.2. Defesa do meio ambiente.

COORDEHACAOD - TECHOLOGO

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

=»> Total: 28 votos

15 votos
64,329 X

& votos
21,43 X

2 wotos 1 yatos 1 wotos

7.14 % 3.57 % 3,57 %

DESCOMHECO RUIM REGLILAR EOM OTIMO
9, CDHUNIQHCQU QGH A SOCTEDADE DESCONHEED
9.1. Comunicacao interna e externa. e

REGULAR
s EOH
B OTIMO
COORDEHACAD - TECHOLOGO =»* Total: 28 wotos
16 wotos
67.14 #
g votos
28.57 %

2 wotos

1 votos 1 votos
7.14 & 3,57 % 3,57 %
DESCONHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMO
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9, COMUNICACAD COM A SOCTEDADE

. . 5 b , EEm DESCONHECO
9.2, Imagem publica da instituicao nos melos = RUIH
o q REGULAR
de comunicacao soclal. Bon
m OTIHOD
COORDEHACAD - TECHOLOGO =»> Total: 28 wotos
12 wotos
42,86 & 9 votoz

32,14 X

3 wotos 3 wotos
18,71 % 1 votos 18,71 ¥
DESCOMHECD RUIH REGULAR BOH OTIND

10, LABORATORIO DE INFORMATICA

) B DESCONHECO
10.1. Eguipamentos. [
REGULRAR
mmm EOH
mmm OTIHD
COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 votos
10 votos
g wotoz 35,71 %
28.57 ¥ A wotos
21,43 %
Z wotos 2 wotoz

7.14 & 7.14 X

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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10, LABOEATORIO DE INFORMATICA

. it EEmm DESCONHECO
10.2. Disponibilidade de uso. = RUIH
REGULRAR
s EOH
P OTIHO
COORDENACAD - TECHOLDGD => Total: 28 votos
g wotoz g wotos
28.57 X g wotos 28.57 % 5 wotoz
> wotos 17.86 % 17.86 %
7.14 %

OESCONHECD RUTIHM REGULAR BOM OTIMO
10, LﬁBDRﬁTDRIG DE INFQRMHTICI’—‘I DESCONHEED
10.3. Tecnicos responsaveis. m— RUTH

REGULAR
m EOH
mm OTIMO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

10 votos

g wotoz 35,71 %
28.97 &

5 votos
17.86 %

4 wotos
14,29 ¥

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD



11, SALAS DE AULA
11.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

16 votos
57.14 %

g votos
28.57 %

3 wotos
0 wotos ; ;D;D; 10.71 %
a i *
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

11, SALAS DE AULA

DESCONHECD
11.2. Conserwacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

19 votos
67.86 %

g votoz
28,57 %

0 wotos ; i;:ug 0 wotos
e % * a
]

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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11, S5ALAS DE AULA
11.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 &

g wotos
28.57 %
d votoz

2 wotos 14,29 %

0 wotos 7,14 %
ax
DESCONHECD RUTH REGULAR BOM OTIMO

11, 5SALAS DE alLA
11.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 X

13 woltos
46,43 %

1 votos

0 wotos 0 votos 3.57 %

a g %

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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11, 5SALAS DE AULA

. DESCONHECD
11.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

17 votos
60.71 %

7 wotos

4 wotos 25 %

14,29 %

0 wotos 0 wotos
a i a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

12, ESTACTOMNAMENTO
12.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 X

7 wotoz

3 wotos o5 ¥

Z wotos 17.86

0 wotos 7.14 %

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACTOMAMENTO

DESCONHECD
12.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

12 votos
42 86 X

g votos
28.57 %

4 wotos 4 wotos
14,29 % 14,29 #

0 wotos
a i

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

12, ESTACIONAMENTO
12.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos
46,43 %

7 wotos
a5 ¥ 3 wotos

17.86 %

3 wotos

0 wotos 18.71 &

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACIONAMENTO
12.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

11 votos

g wotos 39.29 X

A wotoz 28.57 %
21,43 ¥

3 wotos

0 wotos 18,71 %
a i
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

12, ESTACTOMNAMENTO

k DESCONHECD
12.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 X

& wotos

28,97 %
d wotos

Z wotos 14,29 %

0 wotos 7.14 %

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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12, ESTACTOMAMENTO

DESCONHECD
12.6. Seguranca.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 &

9 wotos
32,14 %

d votoz

o votas 1 votos 14,29 X
3.57 %

a

OESCOMHECO RUIM REGLLAR B0 OTIMO

13, SANITARIOS
153.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
50 X

10 votos
35.71 %

3 wotos

0 wotos 18.71 &

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS

DESCONHECD
13.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

21 votos
L

5 votoz

17,86 %
1 votos 1 wotos

B e 3,57 % 3,57 %

2 S

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

13, SANITARIOS
13.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

16 votos
57,14 #

7 wotos

235 % d wotos

14,29 X%
0 wotos

a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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13, SANITARIOS
13.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

16 votos
57.14 %

11 wolbos
39,29 %

0 wotos 0 wotos ; i;:D;
a i a i *
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

13, SANITARIOS

K DESCONHECD
153.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.57 %

g votoz
28,57 %
4 wotos
14,29 ¥
0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

14 votos
12 wotos 50 %

42,86 %

1 wotos 0 votos 1 wotos
3,57 £ 3,57 %
a i
__ I
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

14, SALAS DE ESTUDO DA BIELIOTECA
14.2. Conserwacao.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos 17 votos

46,43 # 42,86 %

1 votos o votos i ":"lc':':';
3.57 % *
[ IS
|
DESCONHECD RUIH REGULAR BOM OTIMO
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14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.97 &

10 wotos
35,71 %

2 wotos

1 wotos 0 votos 714 %
3,57 £ *
a
|
DESCONHECD RUTH REGULAR BOM OTIMO

14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

14.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

13 votos 17 votos

46,43 # 42,86 %

1 votos o votos i ":"lc':':';
3.57 % *
[ IS
|
DESCONHECD RUIH REGULAR BOM OTIMO
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14, SALAS DE ESTUDD DA EIBLIOTECA

X mm [ESCONHECO
14.5. Organizacao. mmm RUIN
e REGULAR
. EOH
mmm OTINO
COORDENACAD - TECHOLOGD => Total: 28 wvotos
13 wotos
11 wotos 46,43 %
39,29 %
3 wotos
1 wot
3 ;D? D; 0 wotos 18.71 %
* g X
— I
DESCONHECD RUIM REGULAR BOM OTIMO

15, AUDITORIO
15.1. Limpeza.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

0 wotos
a

14 votos

58 & 11 votos
39,29 X%

A wEkES 2 wotos

3.57 % 7.14 X

DESCOMHECD

RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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15, AUDITORIO

DESCONHECD
15.2. Conserwvacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

16 votos
57.14 %

10 wotos
35,71 %

1 votos 1 wotos

B e 3,57 % 3,57 %

2 S

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD

15, AUDITORIO
15.3. Conforto.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
93.57 & 12 wotos

42,86 X

0 wotos 0 votos
a 8

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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15, AUDITORIO
15.4. Acesso.

DESCONHECD
RUIH
REGLULAR
EOH

OTIHD

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
93.57 & 12 wobos

42,86 X

0 wotos 0 wotos ; i;:D;
a i a i *
DESCOMHECD RUIK REGLLAR BOM OTIMO

15, AUDITORIO

K DESCONHECD
15.5. Organizacao.

RUIH
REGLULAR
EOH
OTIHO

COORDENACAD - TECHOLOGOD => Total: 28 wotos

15 votos
53.57 %

11 votos
39,29 X%

0 wotos
a

DESCOMHECD RUIM REGLLAR BOM OTIMD
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